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94. Thomas Hobbes, Leviathan, Penguin Classics, 1651/2017; Sigmund Freud, The Ego
and the Id, Readings Essentials, 1923/2018; y Fred M. Wilcox, dir., Forbidden Planet,
Metro-Goldwyn-Mayer, 1956.

95. Robert M. Sapolsky, Behave: The Biology of Humans at Our Best and Worst, Penguin,
2017: 423, 388.

96. Henri Tajfel, M. G. Billig, R. P. Bundy y Claude Flament, «Social Categorization and
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aprendemos a aplicar a cualquier situacién en la que haya un Nosotros y un Ellos: Tajfel,
«Experiments in Intergroup Discrimination».

101. Donald Trump, «Wesley Autrey», Time, <2007 Time 100», http://content.time.com/
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111. Philip Zimbardo ez al., «The Stanford Prison Experiment: A Simulation Study of the
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ausenta: Kurt Lewin ¢ al., «Patterns of Aggresive Behavior in Experimentally Created
“Social Climates”», Journal of Social Psychology, 10, 1939: 271-299.
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117. Democracy Now! «Zimbardo Shows How Most Evil Comes from Hierarchy», YouTube,
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estudiantes que nos dijeran con quién pasaban el tiempo y quién era popular y apreciado.
Un detalle importante para la ética del estudio es que los amigos de los falsos participantes
solo se insinuaban. Nadie sabfa con seguridad quiénes eran ostensiblemente los falsos
participantes ni sus amigos. Segundo, las situaciones sociales que se presentaron a los
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positivos. Por ejemplo, los estudiantes universitarios consumen menos comida basura
cuando se los lleva a creer que los licenciados la consumen en abundancia: Jonah Berger y
Lindsay Rand, «Shifting Signals to Help Health: Using Identity Signaling to Reduce Risky
Health Behaviors», Journal of Consumer Research, 35(3), 2008: 509-518.
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juicios de nuestro grupo: Solomon Asch, Social Psychology, Prentice-Hall, 1952; Geoffrey
Cohen, «Party over Policy: The Dominating Impact of Group Influence on Political
Beliefs», Journal of Personality and Social Psychology, 85(5), 2003: 808-822; y Emily Pronin
et al., «Alone in a Crowd of Sheep: Asymmetric Perceptions of Conformity and Their Roots
in an Introspection Illusion», Journal of Personality and Social Psychology, 92(4), 2007: 585-
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Perception as a Means of Reducing Cognitive Dissonance», Journal of Abnormal and Social
Psychology, 61(3), 1960: 402-410.

126. Algo que alimenta el problema es que muchos adolescentes conforman con lo que
creen que piensan y hacen sus pares de alto estatus, lo que es a menudo diferente de lo que
los adolescentes de alto estatus realmente piensan y hacen. En una investigacién posterior,
Prinstein, los compafieros y yo descubrimos que los adolescentes sobreestiman hasta qué
punto los chicos populares se dedican a consumir drogas, practicar el sexo y realizar
comportamientos antisociales, y que entonces parecen conformarse hacia esas normas
percibidas equivocadamente. Ademds, cuanto mds creen (equivocadamente) los estudiantes
de noveno curso que los estudiantes populares usan sustancias ilegales, mds aumentan su
propio uso de sustancias dos afos después: S. Helms ez al., «Adolescents Misperceive and
Are Influenced by High-Status Peers’ Health Risk, Deviant, and Adaptive Behavior»,
Developmental Psychology, 50(12), 2014: 2697-2714. Este fenémeno, conocido como
«ignorancia pluralistica», se ha descubierto que también contribuye al consumo de alcohol
en los campus universitarios en un estudio cldsico: Dale Miller y Deborah Prentice,
«Pluralistic Ignorance and Alcohol Use on Campus: Some Consequences of Misperceiving
the Social Normy, Journal of Personality and Social Psychology, 64(2), 1993: 243-256. Al
corregir las percepciones equivocadas de los estudiantes sobre las normas sociales dafinas y
educarlos sobre el proceso de la conformidad social, las intervenciones pueden reducir los
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comportamientos problemdticos: J. LaBrief ez al., «Live Interactive Group-Specific
Normative Feedback Reduces Misperceptions and Dinling in College Students: A
Randomized Cluster Trial», Psychology of Addictive Behaviors, 22(1), 2008: 141-148;
Christine Schroeder y Deborah Prentice, «Exposing Pluralistic Ignorance to Reduce Alcohol
Use Among College Students», Journal of Applied Psychology, 28(3), 1998: 2150-2180.
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De-Radicalization», Current Opinon in Psychology, 11, 2016: 79-84, en 81.
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129. James Baldwin, «The American Dream and the AmericanNegro», New York Times, 7
de marzo de 1965.

130. Kruglanski considera la motivacién para unirse a grupos extremistas como basada en
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131. Tom Tyler y E. Allan Lind, «Procedural Justice», en Handbook of Justice Research in
Law, J. Sanders y V. L. Hamilton (eds.), Springer, 2002: 65-92.

132. Jean Twenge ¢t al., «If You Can’t Join Them, Beat Them: Effects of Social Exclusion
on Aggesive Behavior, Journal of Personality and Social Psychology, 81(6), 2001: 1058-1069.
Los investigadores sugieren que la experiencia de exclusién en sus esperimentos «producia
embotamiento mds que angustia agudar.

133. Kruglanski ez a/., «Three Pillars of Radicalization».

134. Peter Balmi, Rodolfo Cortés Barragdn, Margaret Neale y Geoffrey Cohen, «Threats to
Social Identity Can Trigger Social Deviance», Personality and Social Psychology Bulletin,
41(4), 2015: 467-484.

135. Bruce Hoffman, Inside Terrorism, Columbia University Press, 2017; y Kruglanski ez al.,
«Three Pillars of Radicalization».

136. J. Eric Oliver y Tali Mandelberg, «Reconsidering the Environmental Determinants of
White Racial Attitudes», American Journal of Political Science, 44(3), 2000: 574-589. Un
estudio posterior reprodujo los resultados principales: Marylee Taylos y Pater Mateyka,
«Community Influences on White Racial Attitudes: What Matters and Why?», Sociological
Quarterly, 52(2), 2011: 220-243. Sobre pruebas de que la ausencia de un titulo
universitario predice desesperacion y alienacion, véase Anne Case y Angus Deaton, Death of
Despair and the Future of Capitalism, Princeton University Press, 2020. Sobre mids
investigaciones de como la falta de logros educativos aparta a las personas de las
oportunidades econdmicas para la pertenencia, véase Sean Reardon, «The Widening
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Academic Achievement Between the Rich and the Poor», en Social Stratification, D. Grusky
(ed.), Routledge, 2019; y Michael J. Sandel, The Tyranny of Merit, Farrar, Straus and
Giroux, 2020: 536-550.

137. Jon Bon Jovi y Richie Sambora, «Social Disease», track 4, side 1, en Bon Jovi, Slippery
When Wet, Mercury Recrods, 1986, CD.

138. E. Pronin ez al., «Bombing Versus Negotiating: How Preferences for Combating
Terrorism Are Affected by Perceived Terrorist Rationality», Basic and Applied Social
Psychology, 28(4), 2010: 385-392.

139. Aaron Panofsky y Joan Donovan, «Genetic Ancestry Testing Among White
Nationalists: From Identity Repair to Citizen Science», Social Studies of Science, 49(5),
2019: 653-681, en 657.

140. Véase Peter Cimi, «Why Radicalization Fails: Barriers to Mass Casualty Terrorism»,
C-Rex Working Paper Series, niim. 2, 2017,
http://www.sv.uio.no/c-rex/english/publications/c-rex-working-paper-series/Pete_Simi.

141. Hoffman, Inside Terrorism. Sobre la anécdota de Septiembre Negro, véase Hoffman,
«All You Need Is Love: How the Terrorists Stopped Terrorism», Atlantic Monthly, diciembre
de 2001.

142. Marshall Rosenberg, Nonviolent Communication: A Language of Life, 3* ed., Puddle
Dancer, 2015: 151.

143. Mario Mikulincer y Phillip Shaver, «Attachment Theory and Intergroup Bias:
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York Times, 24 de septiembre de 2020.

145. Rainier Harris, comunicacion personal, 10 de marzo de 2021.

146. Sean Darling-Hammond ez al., «Effectiveness of Restorative Justice in US K-12 Schools:
A Review of Quantitative Researchy», Contemporary School Psychology, 24(3), 2020: 295-308.

Capitulo 4. Convertir a los Ellos en Nosotros

147. Cassandre Kaplinsky, «Rebuilding Cayo Santiago», Natural History, julio-agosto de
2018.

148. Camille Testard ez al., «Rhesus Macaques Buid New Social Connections After a
Natural Disaster», Current Biology, 31, 2021: 2299-2309, en 2305; y Samuel Ellis ez .,
«Deconstructing Sociality: The Types of Social Connections That Predict Longevity in a
Group-Living Primate», Proceedings of the Royal Society B: Biological Sciences, 286(1917),
2019: 20191991.

149. Muzafer Sherif, In Common Predicament: The Social Psychology of Intergroup Conflict
and Cooperation, Houghton Mifflin, 1966. Véase, también, Gina Perry, The Lost Boys: Inside
Muzafer Sherif’s Robbers Cave Experiment, Scribe, 2018. Sherif habia realizado una variacién
del estudio el afio anterior, pero no habfa ido como tenia planeado porque no habfa
organizado «bien» los detalles situacionales. Hizo algunos cambios clave al ano siguiente,
como aislar a los dos grupos el uno del otro a la llegada y ocultar mejor a los chicos el
hecho de que estaban siendo manipulados a propésito. Deberfa senalarse también que el
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Ryan Enos, «The Measurement on Partisan Sorting for 180 Million Voters», Nature Human
Behaviour, 5, 2021: 998-1008.

152. Xuechunzi Bai, Miguel Ramos y Susan Fiske, «As Diversity Increases, People
Paradoxically Perceive Social Groups as More Similar», Proceedings of the National Academy
of Sciences, 117(23), 2020: 12, 741-749.

153. Shannon White ez al., «When “Enemies” Become Close: Relationship Formation
Among Palestinians and Jewish Israclis at a Youth Camp», Journal of Personality and Social
Psychology, 17 de septiembre de 2020. Véase, también, el trabajo pionero sobre la teoria de
contactos: Thomas Pettigrew y Linda Tropp, «A Meta-Analysis Test of Intergroup Contact
Theory», Journal of Personality and Social Psychology, 90(5), 2006: 751-783.

154. Erving Goffman, Encounters: Two Studies in Sociology, Bobbs-Merrill, 1961.

155. Varda Liberman, Steven Samuels y Lee Ross, «The Name of the Game: Predictive
Power of Raputations Versus Situational Labels in Determining Prisoner’s Dilemma Game
Moves», Personality and Social Psychology Bulletin, 30(9), 2004: 1175-1185. Estoy
simplificando la matriz de compensaciones del juego del Dilema del Prisionero para
capturar lo esencial del dilema.

156. La duodécima edicion de Social Animal fue coescrita con el hijo de Elliot Aronson,
Joshua, que también era un estimado psicélogo social: Elliot Aronson y Joshua Aronson,
The Social Animal, Worth, 2018. Sobre una gufa practica de modelado de situaciones, véase
Elliot Aronson et al., Methods of Research in Social Psychology, McGraw Hill, 1989. Parte del
contenido de este capitulo procede de una entrevista con Elliot Aronson realizada el 1° de
julio de 2020. Sobre un libro actualizado de rompecabezas, véase Shelley Patnoe y Elliot
Aronson, Cooperation on the Classroom: The Jigsaw Method, Pinter & Martin, 2011.

157. Jon Jecker y David Landy, «Liking a Person as a Function of Doing Him a Favour,
Human Relations, 22(4), 1969: 371-378.

158. Donald Green y Janelle Wong, «Tolerance and the Contact Hypothesis: A Field
Experiment, en The Political Psychology of Democratic Citizenship, C.M.F. Eugene Borgida
y John Sullivan (eds.), Oxford University Press, 2009, 228-246, en 239.

159. Véase Elizabeth Paluck y Donald Green, «Prejudice Reduction: What Works? A
Review and Assessment of Research and Practice», Annual Review of Psychology, 60, 2009:
339-367.

160. Elizabeth Paluck, «Reducing Intergroup Prejudice and Conflict with the Mass Media:
A Field Experiment in Rwanda», Tesis de doctorado, Yale University, marzo de 2007; y
Paluck, «Reducing Intergroup Prejudice and Conflict Using the Media: A Field Experiment
in Rwandan, Journal of Personality and Social Psychology, 96(3), 2009: 574-587.

161. Philip Verwimp, «Machetes and Firearms: The Orcanization of Massacres in Rwanda,
Journal of Peace Research, 43(1), 2016: 5-22.

162. Philip Pullman dijo: «Un “Debes” puede llegar a la cabeza, pero hace falta un “Erase
una vez” para llegar al corazén»: «The Moral’s in the Story, Not the Stern Lecture»,
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Independent, 17 de julio de 1996, https://www.independent.co.uk/news/education/
education-news/opinion-the-moral-s-in-the-story-not-the-stern-lecture-1329231.html.

163. Elizabeth Paluck, Hana Shepherd y Pater Aronow, «Changing Climates of Conflict: A
Social Network Experiment in 56 Schools», Proceedings of the National Academy of Sciences,
113(3), 2016: 566-571; y Philip Gourevitch, We Wish to Inform You That Tomorrow We Will
Be Killed with Our Families: Stories of Rwanda, Picador, 1999.

164. Muzafer Sherif y Carolyn Sherif, Reference Groups: Exporation into Conformity and
Deviation in Adolescents, Henry Regnery, 1964.

165. Salma Mousa, «Building Social Cohesion Between Christians and Muslims Through
Soccer in Post-ISIS Iraqy, Science, 369(6505), 2020: 866-870. Parte del material se ha
tomado de la correspondencia con Mousa en 27 y 29 de marzo de 2021.

166. John Carlin, Invictus: Nelson Mandela and the Game That Made a Nation, Penguin,
2009.

Capitulo 5. Culpar a la persona, ignorar la situacién
167. Elliot Aronson, «Jigsaw Classroom», conferencia, Stanford University, 1993.

168. Meg Warner, «Florida Grandfather Killed in Front of Family During Road Rage Clash
as Victim and Attacker Both Call 911», New York Daily News, 27 de julio de 2015.

169. Lee Ross y Richard Nisbett, The Person and the Situation: Perspectives of Social
Psychology, 22 ed., Pinter & Martin, 2011. El error fundamental de atribucién recibe
también el nombre de «sesgo de correspondencia», especialmente entre los que son
reticentes a llamarlo «error». Sobre una revision, véase Daniel Gilbert y Patrick Malone,
«The Correspondence Bias», Psychological Bulletin, 117(1), 1995: 21-38. Sobre matices y
complejidades, véanse las investigaciones de Bertram Malle: por ejemplo, Malle, «How
People Explain Behavior: A New Theoretical Framework», Personality and Social
Psychology Review, 3(1), 1999: 23-48. Malle sugiere que las atribuciones disposicionales o
basadas en rasgos del tipo del error fundamental de atribucién son bastante poco
habituales en nuestra vida cotidiana cuando vemos sentido a las acciones intencionadas.
Creo que parte del desacuerdo aparente entre los investigadores surge de que se enfocan
en fenémenos diferentes. Las acciones cotidianas que observamos casualmente, como
alguien haciendo una compra en una tienda, no parecen tan susceptibles al error
fundamental de atribucién como lo son los desacuerdos y las diferencias que encontramos
objetables o simplemente dificiles de explicar, por ejemplo, que alguien se tome un
tiempo excesivamente largo para hacer una compra en la tienda mientras esperamos
detrds de él en la cola.

170. Naomi Adedokun, «Chadwick Boseman Tribute: Hearthbreaking Momento Co-Star
Breaks Down on GMB “I Regret That™», Express, 31 de agosto de 2020.

171. Tom Vanderbilt, Traffic: Why We Drive the Way We Do (and What It Says About Us),
Vintage, 2008.

172. Kenneth McClane, «Sparrow Needy», Kenyon Review, 381(1), 2016: 91-102.

173. Edward Jones y Victor Harris, «The Attribution of Attitudes», Journal of Experimental
Social Psychology, 3(1), 1967: 1-24.

174. El «estudio del juego de preguntas»: Teresa Amabile, Lee Ross y Julia Steinmetz,
«Social Roles, Social Control, and Biases in Social-Perception Processes», Journal of
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Personality and Social Psychology, 35(7), 1977: 485-494; y Lee Ross, «From the Fundamental
Attribution Error to the Truly Fundamental Attribution Error and Beyond: My Research
Journey», Perspectives in Psychological Science, 13(6), 2018: 750-769.

175. El test de Jones y Harris del error fundamental de atribucién fue sometido a multiples
intentos de replicacién, en Richard Klein ez al., «Many Labs 2: Investigating Variation in
Replicability Across Samples and Settings», Advances un Methods and Practices in
Psychological Science, 1(14), 2018: 443-490.

176. James Damore, «Google’s Ideological Echo Chamber», julio de 2017, https://assets.
documentcloud.org/documents/3914586/Googles-Ideological-Echo-Chamber. pdf.

177. Sobre una revisién de los sesgos y sus implicaciones para las creencias y los
comportamientos sociales, véase Richard Nisbett y Lee Ross, Human Inference: Strategies
and Shortcomings of Social Judgement, Prentice-Hall, 1980; Thomas Gilovich, How We Know
What Isnt So: The Fallibility of Human Reason in Everyday Life, Free Press, 1991; y Daniel
Kahneman, Thinking, Fast and Slow, Farrar, Straus and Giroux, 2011.

178. Paul Simon, «The Boxer», track 1, side 2, en Simon and Garfunkel, Bridge Over
Troubled Water, Columbia Records, 1970, LP.

179. Paul Lewis, «“T See Things Differently”’: James Damore on His Autism and the Google
Memo», Guardian, 17 de noviembre de 2017.

180. Véanse los capitulos 6, 9 y 10.
181. Véase el capitulo 7.

182. Phillip Ehret ez al., «Same Classroom, Different Reality: The Predictive Role of
Psychological Factors in Student Learning in a Large Multi-State Database», manuscrito
inédito, 2021.

183. Robert Rosenthal y Lenore Jacobson, Pygmalion in the Classroom: Teacher Expectation
and Pupils’ Intellectual Development, ed. extendida, Crown, 2003. Sobre la cita de Eden,
véase Katherine Ellison, «Being Honest About the Pygmalion Effect», Discover Magazine,
28 de octubre de 2015. Parte del material cubierto aqui se ha sacado de una entrevista con

Robert Rosenthal el 25 de abril de 2021.

184. Esta es una estimacién basada en los datos disponibles, con la brecha de logro racial
estimada en 0,8 desviaciones estdndar y los 4 puntos del efecto Pigmalién equivalentes
aproximadamente a 0,27 desviaciones estdndar. Véase Roland Fryer Jr. y Steven Levitt,
«Testing for Racial Differences in the Mental Ability of Young Children», American
Economic Review, 103(2), 2013: 981-1005.

185. Sobre una critica importante, véase Janet Elashoff y Richard Snow, Pygmalion
Reconsidered: A Case Study in Statistical Inference-Reconsideration of the Rosenthal-Jacobson
Data on Teacher Expectancy, C. A. Jones, 1971. Sobre la respuesta, véase Robert Rosenthal y
Donald Rubin, «Pygmalion Reaffirmed», Harvard University, Cambridge, MA, https://files.
eric.ed.gov/fulltext/ED059247.pdf. Los resultados del andlisis de Dee fueron transmitidos
en una comunicacién personal del 24 de noviembre de 2020.

186. Samuel Wineburg, «The Self-Fulfillment of the Self-Fulfilling Prophecy», Educational
Researcher, 16(9), 1987: 28-37.

187. Carol Dweck, Mindset: The New Psychology of Success, Random House, 2006.

188. De una entrevista realizada por Katherine Ellison, «Being Honest About the
Pygmalion Effect, Discover Magazine, 28 de octubre de 2015.
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189. Por ejemplo, los soldados obtenfan mejores resultados en tests cuando se les describia a
sus oficiales de entrenamiento como «tienen alto potencial de mando», y los trabajadores de
fébricas rendfan mejor cuando se les describfa a sus supervisores como «tienen gran
potencial de aptitud». Véase A. King, «Self-Fulfilling Prophecies in Training the Hard-Core:
Supervisors’ Expectations and the Underprivileged Workers’ Performance», Social Science
Quarterly, 52(2), 1971: 369-378; y D. Eden, «Leadership and Expectations: Pygmalion
Effects and Other Self-Fulfilling Prophecies in Organizations», Leadership Quarterly, 3(4),
1992: 271-305. Sobre la investigacién de los efectos de las expectativas en las interacciones
interpersonales, véase Mark Snyder, Elizabeth Tanke y Ellen Berscheid, «Social Perception
and Interpersonal Behavior: On the Self-Fulfilling Nature of Social Stereotypes», Journal of
Personality and Social Psychology, 35(9), 1977: 656-666.

190. S. W. Raudenbush, «Magnitude of Teacher Expectancy Effects on Pupil IQ as a
Function of the Credibility of Expectancy Induction: A Syntesis of Findings from 18
Experiments», Journal of Educational Psychology, 76(1), 1984: 85-97. Véase, también, el
metaandlisis reportado en Rosenthal y Jacobson, Pygmalion in the Classroom; y S. Wang, C.
M. Rubie-Davies y K. Meissel, «A Systematic Review of the Teacher Expectation Literature
over the Past 30 Years», Educational Research and Evaluation, 24(3-5), 2020: 124-179. Sobre
una critica del efecto Pigmalidn, véase Lee Jussim y Kent Harber, «Teacher Expectations
and Self-Fulfilling Prophecies: Knowns and Unknownos, Resolved and Unresolved
Controversies», Personality and Social Psychology Review, 9(2), 2005: 131-135. Un problema
clave con estas criticas es que combinan experimentos aleatorios rigurosos que evaltian el
impacto de las intervenciones dirigidas a alterar las expectativas de los profesores con
estudios que intentan simplemente medir las sobreestimaciones o infraestimaciones de los
profesores sobre el potencial de los estudiantes basindose en los historiales previos de los
estudiantes. La segunda técnica padece de hacer suposiciones metodolégicamente
cuestionables, porque los historiales previos de los estudiantes también corren el riesgo de
quedar sesgados por las expectativas de los profesores.

191. Christine Rubie-Davies y Robert Rosenthal, «Intervening in Teachers” Expectations: A
Random Effects Meta-Analytic Approach to Examining the Effectiveness of an
Intervention», Learning and Individual Differences, 50, 2016: 83-92; y Joseph Allen ez al.,
«An Interaction Based Approach to Enhancing Secondary School Instruction and Student
Achievement», Science, 333(6045), 2011: 1034-1037.

192. Tendemos a subestimar el grado al que nosotros —por nuestra mera presencia y
muestras acciones— modelamos la situacién y a otras personas en ella. Hasta un extemo
mayor que el que podemos imaginar, creamos la cualidad de las situaciones y encuentros
que constituyen nuestra vida social. Véase Daniel Gilbert y Edward Jones, «Perceiver-
Induced Constraint: Interpretations of Self-Generated Reality», Journal of Personality and
Social Psychology, 50(2), 1986: 269-280.

193. Cormac McCarthy, A/l the Pretty Horses, Vintage, 1993: 194.

194. Malia Mason y Michael Morris, «Culture, Attribution and Automaticity: A Social
Cognitive Neuroscience View», Social Cognitive and Affective Neuroscience, 5(2-2),
2010: 292-306. Sobre una visita guiada de las investigaciones en psicologfa cultural,
véase Hazel Markus y Alana Conner, Clash! How to Thrive in a Multicultural World,
Plume, 2013.

195. Walter Mischel, Personality and Assessment, Wiley, 1968.

196. Véase Peter Myers e Isabel Briggs Myers, Gifs Differing: Understanding Pesonality Type,
22 ed., CPD, 1995; y Merve Emre, The Presonality Brokers: The Strange History of
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Myers-Briggs and the Birth of Personality Testing, Doubleday, 2018. De todas formas, aunque
el test tiene fiabilidad y validez escasas, se puede usar como catalizador para la
autorreflexién, para establecer conexiones y para divertirse.

197. Sobre una exposicién del papel de las influencias basadas en la persona frente a las
basadas en la situacién, en relacion con nuestras intuiciones, véase Ross y Nisbett, 7he
Person and the Situation.

198. Yuichi Shoda, Walter Mischel y Jack Wright, «Intraindividual Stability in the
Organization and Patterning of Behavior: Incorporating Psychological Situations into the
Idiographic Analysis of Personality», Journal of Personality and Social Psychology, 67(4),
1994: 674-687.

199. Ken Richardson y Sarah Norgate, «Does IQ Really Predict Job Performance?», Applied
Developmental Science, 19(3), 2015: 153-169. Los estudios que concluyen estimaciones
clevadas del poder predictivo de los tests de CI se apoyan en ajustes estadisticos
potencialmente cuestionables. Por afiadidura, la mayoria de esos estudios miden el CI y el
rendimiento a la vez, y usan solo una tnica métrica de rendimiento, cuando lo que las
oficinas de personal lo que realmente quieren saber es el grado hasta el que el CI, en el
momento en que es medido, es un predictor ttil del rendimiento en el lugar de trabajo en
un momento posterior y respecto a diversos tipos de tareas que sean relevantes para el
trabajo.

200. Matt Brown, Jonathan Wai y Christopher Chabris, «Can You Ever Be Too Smart for
Your Own Good? Comparing Linear and Nonlinear Effects of Cognitive Ability on Life
Outcomes», Perspectives on Psychological Science, 8 de marzo de 2021, https://journals.
sagepub.com/doi/abs/10.1177/1745691620964122.

201. Hemant Kakkar ez al., «The Dispositional Antecedents of Promotive and Prohibitive
Voice», Journal of Applied Psychology, 101(9), 2016: 1342-1351.

202. Saul Geiser con Roger Studley, <UC and the SAT: Predictive Validity and Differentia
Impact of the SAT I and SAT II at the University of California», Educational Assessment,
8(1), 2002: 1-26; y Saul Geiser, SAT/ACT Scores, High School GPA and the Problem of
Omitted Variables: Why the UC Taskforces Findings Are Spurious, UC Berkeley, Center for
Studies in Higher Education, marzo de 2020. Geiser ha reunido pruebas convincentes de
que las puntuaciones de los SAT estandar (SAT I) capturan las ventajas conferidas por el
estatus socioeconémico. Véase, también, William Bowen, Matthew Chingos y Michael
McPerson, Crossing the Finish Line: Completing College ar America’s Public Universities,
Princeton University Press, 2009.

203. Gregory Walton y Steven Spencer, «Latent Ability: Grades and Test Scores
Systematically Underestimate the Intellectual Ability of Negatively Stereotyped Students»,
Psychological Science, 20(9), 2009: 1132-1139.

204. Robert P. Vallone ez al., «Overconfident Prediction of Future Actions and Outcomes
by Self and Others», Journal of Personality and Social Psychology, 58(4), 1990: 582-592;
David Dunning ez al., «The Overconfidence Effect in Social Prediction», Journal of
Personality and Social Psychology, 58(4), 1990: 568-581; y Cade Massey y Richard Thaler,
«The Loser Curse: Decision Making and Market Efficiency in the National Football League
Draft», Management Science, 59(7), 2013: 1479-1495.

205. Matthew Salganik ez al., «Measuring the Predictability of Lif Outcomes with a
Scientific Mass Collaboration», Proceedings of the National Academy of Sciences, 117(15),
2020: 8398-8403.
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206. David Brewster, Memoirs of the Life, Writings, and Discoveries of Sir Isaac Newton, Vol.
2, Adamant Media Corporation, 1855/2001. «Lo que conocemos es una gota, lo que no
conocemos es un océano» es una variante mas concisa atribuida a ¢l pero que aparentemente
nunca dijo.

207. Pauline Gagnon, «The Forgotten Life of Einstein First Wife», Scientific American, 19
de diciembre de 2016.

208. Sarah-Jane Leslie ¢t al., «Expectations of Brilliance Underlie Gender Distributions
Across Academic Disciplines», Science, 347(6219), 2015: 262-265.

209. Elizabeth Canning ez al., «SSTEM Faculty Who Believe Ability Is Fixed Have Larger
Racial Achievement Gaps and Inspire Less Student Motivation in Their Classes», Science
Advances, 5(2), 2019: eaaud734.

210. Claudia Muelle y Carol Dweck, «Praise for Intellience Can Undermine Children’s
Motivation and Performance», Journal of Personality and Social Psychology, 75(1), 1998:
33-52.

211. Sacados de las siguientes fuentes: Larisa Hussak y Andrei Cimpian, «Investigating the
Origins of Political Views: Biases in Explanation Predict Conservative Attitudes in Children
and Adults», Developmental Science, 21(3), 2018: €12567; Lin Bian, Sarah-Jane Leslie y
Andrei Cimpian, «Gender Stereotypes About Intellectual Ability Emerge Early and
Influence Children’s Interests», Science, 355(6323), 2017: 389-391; Hussak y Cimpian, «An
Early-Emerging Explanatory Heuristic Promotes Support for the Status Quo», Journal of
Personality and Social Psychology, 109(5), 2015: 739-752; Bian et al., «Messages About
Brilliance Undermine Women’s Interest in Educational and Professional Opportunities»,
Journal of Experimental Social Psychology, 76, 2018: 404-420; y Bian, Leslie y Cimpian,
«Evidence of Bias Against Girls and Women in Contexts That Emphasize Intellectual
Ability», American Psychologist, 73(9), 2018: 1139-1153.

212. Linda Skitka ez al., «Dispositions, Scripts, or Motivated Correction? Understanding
Ideological Differences in Exlanations for Social Problems», Journal of Personality and Social
Psychology, 83(2), 2002: 470-487.

213. Amos Tversky y Daniel Kahneman, «Judgement Under Uncertainty: Heuristics and
Biases», Science, 185(4157), 1974: 1124-1131.

214. Bran Van Bockstaele ez /., «Modification of Hostile Attribution Bias Reduces Self-
Reported Reactive Aggresive Behavior in Adolescents», Journal of Experimental Child
Psychology, 194, junio de 2020.

215. Término introducido en Lee Ross y Andrew Ward, «Naive Realism: Implications for
Social Conflict and Misunderstandingy, en The Jean Piaget Symposium Series: Values and
Knowledge, Edward Reed, Elliot Turiel y Terrance Brown (eds.), Lawrence Erlbaum, 1996:
103-135.

216. Daphne Bugental ez al., «A Cognitive Approach to Child Abuse Prevention», Psychology
of Violence, 1(S), 2010: 84-106; y Daphne Bugental, Randy Corpuz y Alex Schwartz,
«Preventing Childrens” Aggression: Outcomes of an Early Intervention», Developmental
Psychology, 48(5), 2012: 1443-1449; y Daphne Bugental, Alex Schwartz y Colleen Lynch,
«Effects of an Early Family Intervention on Children’s Memory: The Mediating Effects of
Cortisol Levels», Mind, Brain, and Education Society, 4(4), 2010: 156-218.

217. Sonja Lyubomirsky y Matthew Della Porta, «Boosting Happiness, Buttressing
Resilience: Results from Cognitive and Behavioral Interventions», en Handbook of Adult
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Resilience, J. Reich, A. Zautra y J. Hall (eds.), Guilford, 2010: 450-464. Véase, también,
Sonja Lyubomirsky, The How of Happiness, Penguin, 2007. Véase, también, K. Klein y A.
Boals, «Expressive Writing Can Increase Working Memory Capacity», Journal of
Experimental Psychology: General, 130(3), 2001: 520-533.

218. Kent Harber ¢z al., <Emotional Disclosure and Victim Blamingy, Emotion, 15(5),
2015: 603-614.

219. Véase Ethan Kross, Chatter: The Voice of Our Head, Why It Matters, and How to
Harness It, Crown, 2021; y Eli Finkel, Erica Slotter, Laura Luchies, Gregory Walton y James
Gross, «A Brief Intervention to Promote Conflict Reappraisal Preserves Marital Quality over
Time», Psychological Science, 24(8), 2013: 1595-1601.

220. A menudo las personas escriben sobre cémo sus valores les hacen sentirse
socialmente conectados: Nurit Shnabel ¢z al., «Demystifying Values Affirmation
Interventions: Writing About Social Belonging Is a Key to Buffering Against Identity
Threat», Personality and Social Psychology Bulletin, 39(5), 2013: 663-676. Sobre
revisiones e investigaciones relevantes, véase Geoffrey Cohen y David Sherman, «The
Psychology of Change: Self-Affirmation and Social Psychological Intervention», Annual
Review of Psychology, 65, 2014: 333-371; David Sherman ez al., «Self-Affirmation
Interventions», en Handbook of Wise Interventions, Gregory Walton y Alia Crum (eds.),
Guilford, 2020: 63-99; y Clayton Crichter y David Dunning, «Self-Affirmations
Provide a Broader Perspective on Self-Threat», Personality and Social Psychology Bulletin,
41(1), 2015: 3-18. Sobre el estudio que prueba las afirmaciones de valores entre
profesores, véase Shannon Brady, Camille Griffiths y Geoffrey Cohen, «Affirming the
Teacher: Values-Affirmation Improves Classroom Dynamics», manuscrito en
preparacién, 2021.

221. Owen Harris, dir., Black Mirror, temporada 2, episodio 1, «Be Right Back», Netflix,
emitida el 11 de frebrero de 2013.

222. Nicholas Epley y Juliana Schroeder, «Mistakenly Secking Solitude», Journal of
Experimental Psychology: General, 143(5), 2014: 1980-1999.

Capitulo 6. Todos son iguales
223. Ralph Ellison, Invisible Man, 22 ed., Vintage International, 1995: 3, 2.

224. Elie Wiesel, entrevista con Alvin Sanoff, US News and World Report, 27 de octubre de
1986. La frase parece originarse con William Stekel, 7/e Beloved Ego: Foundation of the New
Study of the Psyche, Kegan Paul, Trench, Trubner, 1921: 34.

225. Dave Chappelle, Sticks and Stones, dir. S. Lathan, Netflix, 2019.

226. Le agradezco a Claude Steele esta metéfora. Este capitulo se centra en el estereotipado,
pero este es solo una de las varias fuerzas poderosas que sustentan un sistema de ventajas y
exclusiones (otros incluyen medios, ideologfas, mitos, estructuras de poder y politicas
sociales que agravan la desligualdad y la segregacidn). Sobre una discusién mds amplia de
estas fuerzas, véase Steven O. Roberts y Michael T. Rizzo, «The Psychology of American
Racismy», American Psychologist, 76(3), 2020: 475-487.

227. Online Etymology Dictionary, https://www.etymonline.com/word/see.

228.]. Darley y P. H. Gross, «A Hypothesis-Confirming Bias in Labeling Effects», Journal
of Personality and Social Psychology, 44, 1983: 20-23.
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229. Sobre investigaciones que muestran que los programas de recuperacion estandar
contribuyen al fracaso del estudiante, véase W. Norton Grubb, Money Myth, The School
Resources, Outcomes, and Equity, Russell Sage Foundation, 2009; y Claude Steele, «A Threat
in the Air: How Stereotupes Shape Intellectual Identity and Performance», American
Psychologist, 52(6), 1997: 623-629. Sobre el sesgo en la asignacion a programas de alumnos
dotados y talentosos, véase Jason Grissom y Christopher Redding, «Discretion and
Disproportionality: Explaining the Underrepresentation of High-Achieving Students of
Color in Gifted Programs», AERA Open, 2(1), 2016: 1-25.

230. J. P. Goyer et al., «Targeted Identity-Safety Interventions Cause Lasting Reductions in
Discipline Citations Among Negatively Stereotyped Boys», Journal of Personality and Social
Psychology, 117(2), 2019: 229-259; y David Yeager, Valerie Purdie-Vaughns [Purdie-
Greenaway], Sophia Yang Hooper y Geoffrey Cohen, «Loss of Institutional Trust Among
Racial and Ethnic Minority Adolescents: A Consequence of Procedural Injustice and a
Cause of Life-Span Outcomes», Child Development, 88(2), 2017: 658-676.

231. El estudio fue dirigido por Reuben Baron, Linda Albright y Thomas Malloy, «Effects
of Behavioral and Social Class Information on Social Judgement», Personality and Social
Psychology Bulletin, 21(4), 1995: 308-315. No consiguié replicar el efecto encontrado por
Darley y Gross, «Hypothesis-Confirming Bias». Sin embargo, habia dos desviaciones
metodolégicas que pueden explicar por qué. Primero, los investigadores no midieron
estimaciones objetivas de nivel de grado de la capacidad de Hannah, sino que usaron
valoraciones en una escala subjetiva. Una investigacién sugiere que lo segundo a menudo
oculta los efectos de los esterotipos: Monica Biernat, «The Shifting Standards Model:
Implications of Stereotype Accuracy for Social Judgement», en Stereotype Accuracy: Toward
Appreciating Grouo Differences, Y.-T. Lee, L. J. Jussim y C. R. McCauley (eds.), American
Psychological Association, 1995: 87-114. Adicionalmente, el estudio puede haber empujado
a los participantes a monitorizar y corregir sus esterotipados al explicarles que el propésito
del estudio era desarrollar «procedimientos de valoracién» para los estudiantes mientras
«permanecia sensible a los antecedentes sociales de los estudiantes». Esto pudo haber
alertado a los participantes de que el estudio se enfocaba en la clase social, una amenaza
importante para su validez. Cuando los sujetos sospechan la hipétesis, pueden alterar sus
respuestas para evitar confirmarla. Véase Elliot Aronson ez al., Methods of Research in Social
Psychology, 2 ed., McGraw Hill, 1989.

232. Victoria Brescoll, Erica Dawson y Eric Uhlmann, «Hard Won and Easily Lost: The
Fragile Status of Leaders in Gender-Stereotype-Incongruent Occupations», Psychological
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257. Sobre investigaciones de cémo la afirmacion de valores puede reducir los prejuicios,
véase Steven Fein y Steven J. Spencer, «Prejudice as Self-Image Mintenance: Affirming the
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Capitulo 7. {Cémo se me ve?

258. Robin DiAngelo, White Fragility: Why its So Hard for White People to Talk About
Racism, Beacon, 2018. La cita es de Daniel Bergner: «“White Fragility” Is Everywhere: But
Does Antiracism Training Work?», New York Times, 15 de julio de 2020.
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Intellectual Identity and Performance», American Psychologist, 52(6), 1997: 613-629.
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preparacién y capacidad hayan sido controlados. Véase Geoffrey Cohen y Davir Sherman,
«Stereotype Threat and the Social and Scientific Contexts of the Race Achievement Gapy,
American Psychologist, 60(3), 2005: 270-271. El dltimo comentario fue una respuesta a una
critica de P. R. Sackett ez al., «On Interpreting Stereotype Threat as Accounting for African
American-White Differences on Cognitive Tests», American Psychologist, 59(1), 2004: 7-13.
A pesar de estos detalles, el efecto de eliminar la amenaza del esterotipo mejora
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consistentemente el rendimiento de los estudiantes estereotipados negativamente en tests
dificiles en situaciones en las que les importa hacerlo bien. Cudnto mejora su rendimiento,
y el grado al que se cierra la brecha entre ellos y sus pares no esterotipados, dependen de
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de que estdn en el lado favorable de un estereotipo negativo: Walton y Cohen, «Stereotype

Lifts, Journal of Experimental Social Psychology, 39(5), 2003: 456-467.

270. Los dos metaandlisis encontraron efectos pricticamente idénticos en la amenaza del
estereotipo: Oren Shewach ez al., «Stereotype Threat Effects in Settings with Features Likely
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y en su mayor parte desconocidas, y sin una autoridad experimental presente. La amenaza
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laboratorio donde se juegan mds y modeladas por Steele, Aronson, Spencer y otros.
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total de 212 (casi el 80 %), incluyendo el estudio original sobre la amenaza del estereotipo.
Hacer esto los llevé a obtener un pequeiio efecto estimado, aproximadamente la mitad del
efecto general basado en la muestra completa de estudios. Al margen de lo que pensemos de
esta técnica, es importante entender que la amenaza del estereotipo ocurre repetidamente en
el mundo real, de modo que incluso un pequefio efecto puede sumarse hasta constituir por
acumulacién una gran desventaja: Robert P. Abelson, «A Variance Explanation Paradox:
When a Little Is a Lot», Psychological Bulletin, 97(1), 1985: 129-133.

271. Claude Steele, «Why Are Campuses So Tense, and What Can We Do?», WISE
Research Roundtable, Stanford University, 28 de enero de 2020; y Steele, «Why Are
Campuses So Tense? Identity, Stereotypes, and the Fraying of the College Experience»,
Chronicle of Higher Education, 66(15), 13 de diciembre de 2019: B17-B20. También debo
mostrar mi agradecimiento por las muchas conversaciones y correspondencias personales
con Steele.

272. Geoffrey Cohen y Julio Garcia, «“T Am Us”: Negative Stereotypes as Collective
Threats», Journal of Personality and Social Psychology, 89(4), 2005: 566-582.

273. Gregory Walton y Geoffrey Cohen, «A Quetion of Belonging: Race, Social Fit, and
Achievement», Journal of Personality and Social Psychology, 92(1), 2007: 82-96.

274. Por ejemplo, Schwarz y su equipo pedian a un grupo de personas casadas que listaran
dos cosas agradables que su pareja hubiera hecho por ellas recientemente. Al segundo grupo
se le pidi6é que listaran nueve. El segundo grupo reporté menos satisfaccién conyugal que el
primero. ;Por qué?... ;Por qué? Porque el esfuerzo requerido para pensar nueve cosas les
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llevé a concluir que su cényuge no estaba rindiendo suficiente. Estos efectos de tal
«informacién metacognitiva» son mds fuertes entre las personas que se sienten inseguras en
un dominio, lo que motivé nuestro uso de la manipulacién para estudiar la incertidumbre
de pertenencia. Norbert Schwarz, datos inéditos, comunicacién pesonal, 17 de febrero de
2019; y Schwarz, «Metacognitive Experiences in Consumer Judgement and Decision

Makingy, Journal of Consumer Psychology, 14(4), 2004: 332-348.
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History, 179, 181, 399.

279. Erving Goffman, Asylums: Essays on the Social Situation of Mental Patients and Other
Inmates, 6* ed., Chicago: Aldine, 1961: 45, 148, 14.

280. H. Lee y M. T. Hicken, «Death by a Thousand Cuts: The Health Implications of
Black Respectability Politics», Souls, 18(2-4), 2016: 421-445.
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Court, Grand Central, 2017: 131.

282. M. Hebl y J. Xu, «Weighing the Care: Physicians’ Reactions to the Sizze of a Patient,
International Journal of Obesity, 25(8), 2001: 1246-1252; Eden King ez al., «The Stigma of
Obesity in Customer Service: A Mechanism for Remediation and Bottom-Line
Consequences of Interpersonal Discriminationy, Journal of Applied Psychology, 91, 2006:
579-593; L. Martinez et al., «Selection BIAS: Stereotypes and Discrimination Related to
Having a History of Cancer», Journal of Applied Psychology, 101(1), 2016: 122-128; y Hebl
et al., «Formal and Interpersonal Discrimination: A Field Study of Bias Toward Homosexual
Applicants», Personality and Social Psychology Bulletin, 28, 2002: 815-825.

283. Kathryn Edin, Tomothy Nelson, Andrew Cherlin y Robert Francis, «The Tenuous
Attachments of Working-Class Menv, Journal of Economic Perspectives, 33(2), 2019: 211-
228; H. Luke Shaefer, Kathrin Edin y Lauta Tach, «A New Anti-Poverty Policy Litmus
Test», Pathways, Stanford Center on Poverty and Inequality, Stanford University, primavera
de 2017: 12; y Catherine Thomas, Nicholas Otis, Justin Abraham, Hazel Rose Markus
Gregory M. Walton, «Toward a Science of Delivering Aid with Dignity: Experimental
Evidence and Local Forecasts from Kenya», Proceedings of the National of Sciences, 117(27),
2020: 15546-15553.

284. J. Brosschot, Bart Verkuil y Julian Thayer, «Exposed to Events That Never Happen:
Generalized Unsafety, the Default Stress Response, and Prolonged Autonomic Activity»,
Neuroscience and Biobehavioral Reviews, 74(Pt B), 2017: 287-296. Cita de Joe Feagin:
«The Continuing Significance of Race: Antiblack Discrimination in Public Places»,
American Sociology Review, 56(1): 101-116, en 115.
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285. Ta-Nehishi Coates, Between the World and Me, Spiegel & Grau, 2015: 90.

286. Sobre la investigacion del impacto de los indicadores de estereotipos, véase Sapna
Cheryan, Victoria Plaut, Paul Davies y Claude Steele, «<Ambient Belonging: How
Stereotypical Cues Impact Gender Participation in Computer Science», Journal of
Personality and Social Psychology, 97(6), 2009: 1045-1060; Valerie Purdie-Vaughns [Purdie-
Greenaway], Claude Steele, Paul Davies, Ruth Ditlmann y Jennifer Crosby, «Social Identity
Contingencies: How Diversity Cues Signal Threat of Safety for African Americans in
Mainstream Institutions», Journal of Personality and Social Psychology, 94(4), 2008: 615-630;
y Mary Murphy, Claude Steele y James Gross, «Signalling Threat: How Situational Cues
Affect Women in Math, Science, and Engineering Settings», Psychological Science, 18(10):
895-897.

287. Geoffrey Cohen, Julio Garcfa, Nancy Apfel y Allison Master, «Reducing the Racial
Achievement Gap: A Social-Psychological Intervention», Science, 313(5791), 2006: 1307-
1310; y Cohen et al., «Recursive Processes in Self-Affirmation: Intervening to Close the
Minority Achievement Gap», Science, 324, 2009: 400-403. Sobre los efectos en la
pertenencia, véase Jonathan Cook, Valerie Purdie-Vaughns [Purdie-Greenaway], Julio
Garcia y Geoffrey Cohen, «Chronic Threat and Contingent Belonging: Protective Benefits
of Values Affirmation on Identity Development», Journal of Personality and Social
Psychology, 102(3), 2012: 479-496.

288. Raj Chetty ez al., <Income Segregation and Intergenerational Mobility in the United
States», Quarterly Journal of Economics, 135(3), 2020: 1567-1633.

289. Las afirmaciones de valores tienen mds impacto cuando las personas reflexionan sobre
valores «autotrascendentes»: Aleah Burson, Jennifer Crocker y Dominik Mischkowski, «Two
Types of Value-Affirmation Implications for Self-Control Following Social Exclusion»,

@ Social Psychology and Personality Science, 3, 2012: 510-516. Generalmente, las afirmaciones
de valores son mds efectivas cuando las personas escriben sobre al menos un valor no
relacionado con el dominio amenazador (el logro académico en este caso). Las
investigaciones sugieren que la actividad amplia la perspectiva psicoldgica de las personas:
Clayton Critcher y David Dunning, «Self-Affirmations Provide a Broader Perspective on
Self-Threat», Personality and Social Psychology Bulletin, 41(1), 2015: 3-18. Sobre revisiones
de actividades de afirmacién de valores, las condiciones bajo las que son beneficiosas y los
mecanismos a través de los que funcionan, véase Geoffrey Cohen y David Sherman, «The
Psychology of Change: Self-Affirmation and Social Psychological Intervention», Annual
Review of Psychology, 65, 2014: 333-371; y David Sherman ez al., «Self-Affirmation
Interventions», en Handbook of Wise Interventions, Gregory M. Walton y Alia J. Crum
(eds.), Guilford, 2020: 63-99.

290. Cook ez al., «Chronic Threat and Contingent Belongingy.

291. David Sherman, Kimberly Hartson, Kevin Binning, Valerie Purdie-Vaughns [Purdie-
Greenaway], Sarah Tomasetti, A. David Nussbuam y Geoffrey Cohen, «Deflecting the
Trajectory and Changing the Narrative: How Self-Affirmation Affects Academic
Performance and Motivation Under Identity Threav, Journal of Personality and Social
Psychology, 104(4), 2013: 591-618.

292. Véase Warner Grubb, Money Mith, The School Rasources, Outcomes, and Equity,
Russell Sage Foundation, 2009; Claude Steele, «A Threat in the Air: How Stereotypes
Shape Intellectual Identity and Performance», American Psychologist, 52(6), 1997: 613-
629; y J. Parker Goyer, Julio Garcfa, Valerie Purdie-Vaughns [Purdie-Greenaway], Kevin
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David Sherman y Geoffrey Cohen, «Self-Affirmation Facilitates Minority Middle
Schoolers’ Progress Along College Trajectories», Proceedings of the National Academy of
Sciences, 114(29), 2017: 7594-7599.

293. Goyer et al., «Self-Affirmation Facilitates Minority Middle Schoolers’ Progress Along
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294. Geoffrey Borman et al., «Self-Affirmation Effects Are Produced by School Context,
Student Engagement with the Intervention, and Time: Lessons from a District-Wide
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y Paul Hanselman, «An Effort to Close Achievement Gaps at Scale Through Self-
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efectos a largo plazo, véase Borman, Yeseul Choi y Garrett Hall, «The Impacts of a Brief
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Students Through High Schooly, journal of Educational Psychology, 113(3), 2021: 605-620.
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Effects and Theorized Sources of Heterogeneity from Large.Scale Raplications», Journal of
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problemas disciplinarios y las tasas de suspensiones entre los jévenes negros
aproximadamente dos tercios: Geoffrey Borman, Jaymes Pyne, Christopher Rozek y Alex
Schmidt, «A Replicable Identity-Based Intervention Reduces the Black-White Suspension
Gap at Scale», American Educational Research Journal, 2021.

295. Judith Harackiewicz ez al., «Closing the Social Class Achievement Gap for First-
Generation Students in Undergraduate Biology», Journal of Educational Psychology,
106(2), 2014: 375-389; Crystal Hall, Jiaying Zhao y Eldar Shafir, «Self-Affirmation
Among the Poor: Cognitive and Behavioral Implications», Psychological Science, 25(2),
2014: 619-625; Ian Hadden ez /., «Self-Affirmation Reduces the Socioeconomic
Attainment Gap in Schools in England», British Journal of Educational Psychology, 90(2),
2020: 517-536; Atrielle Silverman y Geoffrey Cohen, «Stereotipes as Stumbling-Blocks:
How Coping with Stereotype Threat Affects Life Outcomes for People with Physical
Disabilities», Personality and Social Psychology Bulletin, 40(10), 2014: 1330-1340; Kristin
Layous et al., «Feeling Left Out, but Affirmed: Protecting Against the Negative Effects of
Low Belonging in College», Journal of Experimental Social Psychology, 69, 2017: 227-231;
y René Kizilcec ez al., «Closing Golbal Achievement Gaps in MOOCS», Science,
335(6322), 2017: 251-252.

296. James Jones y Rosalie Rolén-Dow, «Multidimensional Models of Microaggression and
Microaffirmations», en Microaggression Theory: Influence and Implications, Gina Torino et al.
(eds.), Wiley, 2018: 32-47.

297. David Yeager y Gregory Walton, «Social-Psychological Interventions in Education:
They’re Not Magic», Review of Educational Research, 81(2): 267-301.

298. Zezhen W, Thees Spreckelsen y Geoffrey Cohen, «A Meta-Analysis of the Effect of
Values Affirmation on Academic Achievement», Journal of Social Issues, 14 de enero de
2021, spssi.onlinelibrary.wiley.com/action/showCitFormats?doi=10.1111%2Fjosi.12415.

299. Estudio 2 de Cook ez al., «Chronic Threat and Contingent Belongingy.
300. Ruth Ditlmann, comunicacién personal, 23 de febrero de 2021.
301. DiAngelo, White Fragility.
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302. Sobre investigaciones de la respuesta fisioldgica a amenazas que aparece en los
encuentros interraciales, véase Jim Blascovich ef al., «Perceiver Threat in Social Interactions
with Stigmatized Others», Journal of Personality and Social Psychology, 80(2), 2001: 253-
267. Sobre investigaciones del deterioro cognitivo entre los blancos después de encuentros
interraciales sobre temas racialmente cargados, véase Jennifer Richeson y Sophie Trawalter,
«Why Do Interracial Interactions Impair Executive Function? A Resource Depletion
Accounvs, Journal of Personality and Social Psychology, 88(6), 2005: 934-947. Sobre
resultados relacionados con las ideologfas de ceguera al color, véase Geoffrey Cohen,
«Identity, Belief, and Bias», en Ideology, Psychology, and Law, Jon Hanson y John Host
(eds.), Oxford University Press, 2012: 385-409.

303. Ruth Ditlmann, Valerie Purdie-Vaughns [Purdie-Greenaway], John Dovidio y Michael
Naft, «The Implicit Power Motive in Intergroup Dialogues About the History of Slavery»,
Journal of Personality and Social Psychology, 112(1), 2017: 116-135. El esquema de
codificacién usado por Ditlmann evaluaba la imagineria de afiliacién y fue desarrollado por
David Winter, cuyo manual especifica las formas que las declaraciones de afiliacién toman
en las conversaciones, incluyendo la aceptacién y la apreciacion: Winter, Manual for Scoring
Motive Imagery in Running Text, 4* ed., manuscrito inédito, https://deepblue.lib.umich.edu/
handle/2027.42/117563. Un experimento controlado demostré que una intervencion de
afirmacién de valores aumentaba la disposcién de los estadounidenses blancos a reconocer la
existencia de discriminacién contra las minorfas: Glenn Adams ez /., «The Effect of Self-
Affirmation on Perception of Racismy, Journal of Experimental Social Psychology, 42(5),
616-626. Otra forma de aplacar la amenaza del estereotipo de las personas blancas en las
conversaciones sobre la raza es animarlas a adoptar una mentalidad de crecimiento y a ver la
interaccién como una oportunidad para aprender: Phillip Goff, Claude Steele y Paul
Davies, «The Space Between Us: Stereotype Threat and Distance in Interracial Contexts»,

Journal of Personality and Social Psychology, 94(1): 91-107.

Capitulo 8. Puedo verlo en tu cara ({puedo?)

304. Dave Barry, «She Drives for a Relationship: He’s Lost in the Transmission», https://
www.unige.ch/-gander/california/relation.heml.

305. J. Nicole Shelton y Jennifer Richeson, «Intergroup Contact and Pluralistic Ignorance»,
Journal of Personality and Social Psychology, 88, 2005: 91-107. Gran parte de esta mala
percepcién mutua proviene de lo que Jacquie Vorauer y sus compaferos denominan
«metaestereotipos», estereotipos que tenemos sobre como los demds nos estereotipan:
Vorauer ¢t al., <How Do Individuals Expect to Be Viewed by Members of Lower Status
Groups? Content and Implications of Meta-Stereotypes», Journal of Personality and Social
Psychology, 75(4), 1998: 917-937.

306. Robyn Mallett y Timothy Wilson, «Increasing Positive Intergroup Contact», Journal of
Experimental Social Psychology, 46(2), 2010: 382-387.

307. Janine Willis y Alexander Todorov, «First Impressions: Making Up Your Mind After a
100-MS Exposure to a Face», Psychological Science, 17(7), 2006: 592-598; y Andrew Engell,
James Haxby y Alexander Todorov, «Implicit Trustworthiness Decissions: Auntomatic
Coding of Face Properties in the Human Amygdala», Journal of Cognitive Neuroscience, 19,
2007: 1508-1519.

308. Amos Tversky y Daniel Kahneman, «Judgement Under Uncertainty: Heuristics and
Biases», Science, 185(4157), 1974: 1124-1131.
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309. Alexander Todorov et 4l., «Inferences of Competence from Faces Predict Election
Outomes», Science, 308(5728), 2005: 1623-1626. Todorov y sus companeros han replicado
este efecto en elecciones gubernativas, del Senado y de la Cdmara; véase, también, Charles
Ballew II y Alexander Todorov, «Predicting Political Elections from Raid and Unreflective
Face Judgements», Proceedings of the National Academy of Sciences, 104(46), 2007: 17948-
17953.

310. Aqui me refiero a esa porcién del destino que queda después de que el azar (50 % de
precisién) haya sido tenido en cuenta.

311. Nalini Ambady y Robet Rosenthal, «Half a Minute: Predicting Teacher Evaluations
from Thin Slices of Nonverbal Behavior and Physical Attarctiveness», Journal of Personality
and Social Psychology, 64(3), 1993: 431-441; y Ambady y Rosenthal, «Thin Slices of
Expressive Behavior as Precidtors of Interpersonal Consequences: A Meta-Analysis»,
Psychological Bulletin, 111(2), 1992: 256-274.

312. Véase el capitulo 5.

313. El rendimiento en una entrevista «no estructurada» estdndar no predice el rendimiento
en el futuro trabajo o en los estudios, aunque afiadir estructura a la entrevista usando
preguntas estandarizadas mejora su valor diagnéstico: Robyn Dawes, House of Cards:
Psychology and Psychoterapy Buit on Myth, Free Press, 1994.

314. David Dunning, Ann Leuenberger y David Sherman, «A New Look at Motivated
Inference: Are Self-Serving Theories of Success a Product of Motivational Forces?», Journal
of Personality and Social Psychology, 69(1), 1995: 58-68; Sarah Wert, Negative Gossip as a
Response to Threatened Social Self-Esteem, tesis doctoral, Department of Psychology, Yale
University, 2004; y Wert y Peter Salovey, «A Social Comparison Account of Gossip», Review
of General Psychology, 8(2), 2004: 122-137.

315. John Dovidio ez al., dmplicit and Explicit Prejudice and Interracial Interaction»,
Journal of Personality and Social Psychology, 82(19; 2002: 62-68; y Russell Fazio y Michael
Olson, «Implicit Measures in Social Cognition Research: Their Meaning and Use», Annual
Review of Psychology, 54(1), 2003: 297-327.

316. Tal Eyal, Mary Steffel y Nicholas Epley, «Perspective Mistaking: Accurately
Understanding the Mind of Another Requires Getting Perspective, Not Taking Perspective»,
Journal of Personality and Social Psychology, 114(4), 2018: 547-571. Véase, también, Epley,
Mindwise: How We Understand What Others Think, Believe, Feel, and Want, Penguin, 2014.

317. Catherine Thomas ez al., <Toward a Science of Delivering Aid with Dignity:
Experimental Evidence and Local Forecasts from Kenya», Proceedings of the National
Academy of Sciences, 117(27), 2020: 15546-15553.

318. June Jordan, «On listening: A Good Way to Hear», en Civil Wars, Touchstone, 1995.

319. Kathryn Edin ez a/., «The Tenuous Attachments of Working-Class Meny, Journal of
Economics Perspectives, 33(2), 2019: 211-228; y H. Luke Shaefer, Kathryn Edin y Laura
Tach, «A New Anti-Poverty Litmus Test», Stanford Center on Policy and Inequality,
Pathways, primavera de 2017.

320. Daniel Gilbert, Stumbling on Happiness, Knopf, 2006; y Timothy Wilson, Strangers ro
Ourselves: Discovering the Adaptive Unconscious, Belknap/Harvard University Press, 2002.
Como se ha sefialado antes, las investigaciones muestran que las entrevistas tienen un valor
limitado en cuanto a valorar las capacidades de las personas y en predecir su rendimiento
futuro (Dawes, House of Cards), pero son una herramienta eficaz para entender su
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perspectiva consciente de si mismos y sus situaciones, asumiendo que hagamos buenas
preguntas. Sobre la investigacién de la importancia de hacer preguntas que desafien
nuestras creencias en vez de confirmarlas, véase Mark Snyder y William Swann,
«Hypothesis Testing in Social Judgement», Journal of Personality and Social Psychology,
36(11), 1978: 1202-1212.

321. Arthur Aron ez al., <The Experimental Generation of Interpersonal Closeness: A
Procedure and Some Preliminary Findings», Personality and Social Psychology Bulletin, 23(4),
1997: 363-377. Las treinta y seis preguntas estdn disponibles en hteps://
amorebeautifulquestion.com/36-questions/.

322. Rodolfo Mendoza-Denton y Elizabeth Page-Goud, «Can Cross-Group Friendships
Influence Minority Students’ Well-Being at Historically White Universities?», Psychological
Sciences, 19(9), 2008: 933-939; y Page-Goud, Mendoza-Denton y Linda Tropp, «With a
Little Help from My Cross-Group Friend: Reducing Anxiety in Intergroup Contexts
Through Cross-Group Friendship», Journal of Personality and Social Psychology, 95, 2008:
1080-1094. Sobre ejemplos de amistades dentro del grupo que ayudaron en la carrera de
aquellos considerados como extrafios, véase Eminem, The Way I Am, Plume, 2009; y
Katharine Graham, Personal History, Vintage, 1998.

323. Benjamin Bloom, «The 2 Sigma Problem: The Search for Methods of Group
Instruction as Effective as One-to-One Tutoringy, Educational Researcher, 13(6), 1984:
4-16; y Mark Lepper y Maria Woolverton, «The Wisdom of Practice: Lessons Learned from
the Study of Highly Effective Tutors», en Improving Academic Achievement: Impact of
Psychological Factors on Education, Joshua Aronson (ed.), Academic Press, 2002: 135-158.

324. Lepper y Woolverton, «Wisdom of Practice», 2002.

325. Mark Lepper, comunicacién personal e informes de datos confidenciales compartidos,
5 de febrero de 2021.

326. Sobre una revision de investigaciones sobre empatia realizada por un investigador
destacado, véase Jamil Zaki, The War for Kindness: Building Empathy in a Fractured World,
Crown, 2019.

327. Ronaldo J. Mendoza, Emotional Versus Situational Inductions of Empathy: Effects on
Interpersonal Understanding and Punitiveness, tesis doctoral, Department of Psychology,
Stanford University, 1996: 1.

328. Mendoza, Emotional Versus Situational Inductions of Empathy.

329. Emily Pronin, Daniel Lin y Lee Ross, «The Bias Blind Spot: Perceptions of Bias in Self
Versus Othersy, Personality and Social Psychology Bulletin, 28(3), 2002: 369-381.

330. Nuestro punto ciego tiene un componente cultural. Las investigaciones sugieren que
los miembros de las sociedades «occidentales, educadas, intrustrializadas, ricas y
democrdticas» (referidas con el acrénimo WEIRD: Western, Educated, Industrialized, Richy
Democratic) son raras («weird» en inglés) en el sentido de que tienen algunas inclinaciones
cognitivas y de comportamiento inusuales, comparadas con el 88 % de la poblacién
mundial que proviene de sociedades no-WEIRD (véase también el capitulo 5): Joseph
Henrich, Steve Heine y Ara Norenzayan, «The Weirdest People in the World?», Behavioral
and Brain Sciences, 33(2-3), 2010: 61-83; y Henrich, The Weirdest Peaple in the World: How
the West Became Psychologically Peculiar and Particularly Prosperous, Farrar, Straus and
Giroux, 2020.
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Capitulo 9. La pertenencia en la escuela

331. Dick Cheney y Liz Cheney, In My Time: A Personal and Political Memoir, Threshold
Editions, 2012: 26-27.

332. Sobre revisiones, véase Terrell Strayhorn, College Students’ Sense of Belonging, Routledge,
2012; Geoffrey Cohen y Julio Garcfa, «Identity, Belonging, and Achievement: A Model,
Interventions, and Implications», Currents Directions in Psychological Science, 17(6), 2008:
365-369; y Gregory Walton, Carol Dweck y Geoffrey Cohen, Academic Tenacity: Mindsets
and Skills That Promote Long-Term Learning, libro blanco, Bill and Melinda Gates
Foundation, 2014, https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED576649.pdf, Véase, también, M. D.
Resnick ez al., «Protecting Adolescents formHarm: Findings from the National Longitudinal
Study on Adolescent Health», Journal of the American Medical Association, 278(19), 1997:
823-832; y J. Eccles, Sarah Lord y C. Midgley, «What Are We Doing to Early Adolescents?
The Impact of Educational Contexts en Early Adolescents», American Journal of Education,
99, 1001: 521-542.

333. Claude Steele, presentacion a Social Area, Department of Psychology, Stanford
University, 2020; y Steele, «Why Are Campuses So Tense? Identity, Stereotypes, and the
Fraying of College Experience»r, Chronicle of Higher Education, 66(15), 13 de diciembre de
2019: B17-B20.

334. Eric Bettinger ez al., «The Role of Application Assistance and Information in College
Decisions: Results from the H&R Block FAFSA Experiment, Quarterly Journal of
Economics, 127(3), 2012: 1205-1242.

335. La capacidad de los grupos pequenos, y a menudo honorificos, de la escuela para
estimular la pertenencia de los jévenes de minorias fue establecida inicialmente también por
Uri Treisman: «Studying Students Studying Calculus: A Look at the Lives of Minority
Mathematics Students in College», College Mathematics Journal, 23(5), 1992: 362-375.
Adicionalmente, Claude Steele usé grupos de discusién pequenos, racialmente mixtos, en
un programa de intervencién en una universidad, que codiseiié con Steven Spencer y
Richard Nisbett para mejorar los logros de los estudiantes de minorias, como se describe en
Steele, «A Threat in the Air: How Stereotypes Shape Intellectual Identity and Performance,
American Psychologist, 52(6), 1997: 613-629.

336. Véase el capitulo 7.

337. Véase la intervencién de pertenencia social analizada en el capitulo 2. Sobre revisiones
de las intervenciones sabias en la educacidn, véase Julio Garcia y Geoffrey Cohen, «A Social
Psychological Approach to Education Intervention», en The Behavioral Foundations of Public
Policy, Eldar Shafir (ed.), Princeton University Press, 2013: 329-347, https://ed.stanford.
edu/sites/default/files/a_social_psychological_approach_to_educational_intervention_0.pdf;
y David Yeager y Gregory Walton, «Social-Psychological Interventions in Education: They’re
Not Magic», Review of Educational Research, 81(2), 2011: 267-301.

Las plataformas basadas en web y la tecnologfa mévil permiten la distribucién amplia de
intervenciones sabias, aunque estas deberfan aplicarse con precaucién y atencién a las
condiciones clave de las tres T que hemos analizado. Véase el trabajo de David Yeager,
Gregory Walton y Shannon Brady en College Transition Collaborative (hteps://
collegetransitioncollaborative.org), por ejemplo: David Yeager, Gregory Walton, Shannon
Brady et al., «Teaching a Lay Theory Before College Narrows Achievement Gaps at Scale»,
Proceedings of the National Academy of Sciences, 14(24), 2016: E3341-E3348. Sobre un
empleo prometedor de la tecnologia mévil, véase Kody Manke, Shannon Brady, Mckenzie
Baker y Geoffrey Cohen, «Affirmation on the Go: A Proof of Concept for Text Message

34

‘ ‘ Pertenencia notas.indd 34 @

17/11/23

13:07 ‘ ‘



Delivery of Values Affirmation in Education», Journal of Social Issues, 77, 2021: 888-910.
Sobre un ejemplo de administracién masiva online de intervenciones de afirmacién de
valores y pertenencia social, véase René Kizilcec ez al., «Closing Global Achievement Gaps
in MOOCS», Science, 335(6322), 2017: 251-252. Adicionalmente, Raj Bhargava y yo
hemos creado una app, Unleash, que permite a los educadores pasar afirmaciones a sus
alumnos en los momentos en que es més probable que sean de ayuda (https://www.unleash-
app.com/).

338. Joseph Powers ez al., «Changing Environments by Changing Individuals: The
Emergent Effects of Psychological Intervention», Psychological Science, 27(2), 2015: 150-
160.

339. Erin Gruwell, The Freedom Writers Diary: How a Teacher and 150 Teens Used Writing to
Change Themselves and the World Around Them, Crown, 1999.

340. Eccles, Lord y Midgley, «What Are We Doing to Early Adolescents?». Sobre la
investigacion de hacer tareas aburridas con otros, véase Gregory Walton y Geoffrey Cohen,
«Mere Sociality and Motivation», manuscrito inédito, Department of Psychology, Yale
University, 2005. Sobre descubrimientos relacionados, véase Walton ez al., «Mere Belonging:
The Power of Social Connections», Journal of Personality and Social Psychology, 102(3),
2012: 513-532.

341. Jean Baldwin Grossman y Joseph Tierney, «<Does Mentoring Work? An Impact Study
of the Big Brothers Big Sisters Program», Evaluation Review, 22(3), 1998: 403-426; y Carla
Herrera et al., <Mentoring in Schools: An Impact Study of Big Brothers Big Sisters School-
Based Mentoringy, Child Development, 82(1), 2011: 346-361.

342. Shannon Brady ez al., «A Brief Social-Belonging Intervention in College Improves
Adult outcomes for Black Americans», Science Advances, 6(18), 2020: eaay3689; y Gallup
Inc., Great Jobs, Great Lives: The 2014 Gallup-Purdue Index Report—A Study of More than
30,000 College Graduates Across the U.S., http://www.luminafoundation.org/files/resources/
galluppurdueindex-report-2014.pdf.

343. Tara Dennehy y Nilanjana Dasgupta, «Female Peer Mentors Early in College Increase
Women’s Positive Academic Experiences and Retention in Engineeringy, Proceedings of the

National Academy of Sciences, 114(23), 2017: 55964-5969.

344. Sobre otras investigaciones que muestran la utilidad de medidas del sentimiento de
pertenencia como predictor de la persistencia de las mujeres en STEM, véase Catherine
Good et al., <Why Do Women Opt Out? Sense of Belonging and Women Representation
in Mathematics», Journal of Personality and Social Psychology, 102(4), 2012: 700-717; y
Karyn Lewis ez al., «Fitting to Move Forward: Belonging, Gender, and Persistence in the
Physical Sciences, Technology, Engineering, and Mathematics (pSTEM)», Psychology of
Women Quarterly, 41(4), 2017: 420-436.

345. Naomi Wolf, «The Silent Treatment», New York Magazine, 20 de febrero de 2004; y
Alexandra Laird y Emily Pronin, «Professors’ Romantic Adventures undermine Students’
Academic Interest, Confidence, and Identification», Sex Roles, 83(1), 2020: 1-15. El
acoso menos abierto también puede tener efectos negativos. En una serie de
experimentos, cuando las mujeres eran expuestas a comportamientos de flirteo por parte
de hombres en un entorno profesional, experimentaban mds amenaza del estereotipo y
rendian peor: Christine Logel ¢z al., «Interacting with Sexist Men Triggers Social Identity
Threat Among Female Engineersy, Journal of Personality and Social Psychology, 96, 2009:
1089-1103.
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346. Gloria Ladson-Billings, «Toward a Theory of Culturally Relevant Pedagogy», American
Educational Research Journal, 32(3), 1995: 465-491; y Na'ilah Suad Nasir ez a/. (eds.), We
Dare Say Love: Supporting Achievement in the Educational Life of Black Boys, Teachers
College Press, 2018. Sobre los dos estudios cuantitativos, véase Thomas Dee y Emily
Penner, «The Causal Effects of Cultural Relevance: Evidence from an Ethnic Studies
Curriculumy, American Educational Research Journal, 54(1), 2016: 127-166; Thomas Dee y
Emily Penner, «My Brother’s Keeper? The Impact of TargetedEdutacional Supports»,
Journal of Policy Analysis and Management, 2021, https://doi.org/10.1002/pam.22328; y
Sade Bonilla, Thomas Dee y Emily Penner, «Ethnic Studies Increases Longer-Run Academic
Engagement and Attainment, Proceedings of the National Academy of Sciences, 118(37),
2021: €2026386118. Sobre la entrevista de Dee, véase Carrie Spector, «Access to a Black
Male Achievement Program Lowered Student Dropout Rates», Stanford News Service, 21
de octubre de 2019, https://news.stanford.edu/press-releases/2019/10/21/access-program-
bol-dropout-rates/.

347. Fatma Uslu y Sidika Gizir, «School Belonging of Adolescents: The Role of Teacher-
Student Relationships, Peer Relationships and Family Involvement», Educational Sciences:
Theory & Practice, 17(1), 2017: 63-82.

348. Evie Blad, «Students’ Sense of Belonging at School Is Important: It Starts with
Teachersy, Education Week, 20 de junio de 2017.

349. Gonul Sakiz ez al., «Does Perceived Teacher Affective Support Matter for Middle
School Students in Mathematics Classrooms?», Journal of School Psychology, 50, 2012: 235-
255.

350. Geoffrey Cohen, Claude Steele y Lee Ross, «The Mentor’s Dilemma: Providing
Critical Feedback Across the Racial Divide», Personality and Social Psychology Bulletin,
25(10), 1999: 1302-1318. Este articulo, junto con el siguiente de Steele, revisa las historias
de éxito en el mundo real que inspiraron la critica sabia: «Race and the Schooling of Black
Americans», Atlantic, abril de 1992.

351. Jennifer Crocker ez al., «Social Stigma: The Affective Consequences of Attributional
Ambiguity», Journal of Personality and Social Psychology, 60(2) 1991: 218-228. Sobre la
investigacion de los subdesafios de los estudiantes de minorfas por parte de sus instructores,
véase Kent Harber, «Feedback to Minorities: Evidence of a Positive Bias», Journal of
Personality and Social Psychology, 74(3), 1998: 622-628; Harber ¢t 4l., «Students’ Race and
Teachers’ Social Support Affect the Positive Feedback Bias in Public Schools», Journal of
Educational Psychology, 104, 2012: 1149-1161; Harber et al., <The Conflicted Language of
Interracial Feedback», Journal of Educational Psychology, 111(7), 2019: 1220-1242; and
Harber ez al., «The Positive Feedback Bias as a Response to Self-Image Threav, British
Journal of Social Psychology, 49(Pt 1), 2010: 207-218. Sobre la investigacién del poder
combinatorial de «presién académica» y «cuidado», véase National Research Council,
Engaging Schools: Fostering high School Students’ Motivation to Learn, National Academies
Press, 2004.

352. Geoffrey Cohen y Claude Steele, «A Barrier of Mistrust: How Negative Stereotypes
Affect Cross-Race Mentoringy, en Improving Academic Achievement: Impact of Psychological
Factors on Education, Joshua Aronson (ed.), Academic Press, 2002: 303-327.

353. David Yeager ez al., «Breaking the Cycle of Mistrust: Wise Interventions to Provide
Critical Feedback Across the Racial Divide», journal of Experimental Psychology: General,
143(2), 2014: 804-824. Sobre efectos a largo plazo en la inscripcién en la universidad, véase
Yeager ez al., Loss of Institutional Trust Among Racial and Ethnic Minority Adolecents: A
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Consequence of Procedural Injustice and a Cause of Life-Span Outcomes», Child
Development, 88(2), 2017: 658-676.

354. Véase Yeager et al., «Loss of Institutional Trust».

355. Estos términos han sido tomados prestados de S. Andersen, «Trajectories of Brain
Development: Point of Vulnerability or Window of Opportunity?», Neuroscience and
Biobehavioral Reviews, 27(1-2), 2003: 3-18.

356. Yeager et al., «Loss of Institutional Trust.

357. Harber et al., «Feedback to Minorities»; Harber ez al., «<Students’ Race and Teachers’
Social Support»; Cohen y Steele, «Barrier of Mistrust», y Grace Massey, Mona Scott y
Sanford Dornbusch, «Racism Without Racists: Institutional Racism in Urban Schools»,
Journal of Black Studies and Research, 7(3), 1975: 10-19.

358. Yeager ¢t al., «Loss of Intitutional Trust»; y J. P. Goyer et al., «Targeted Identity-Safety
Interventions Cause Lasting Reductions in Discipline Citations Among Negatively
Stereotyped Boys», Journal of Personality and Social Psychology, 117(2), 2019: 229-259.
Sobre datos que muestran que la mayoria de los profesores K-12 de Estados Unidos son
blancos, véase Yeager, «Breaking the Cycle of Mistrust», 808.

359. Jason Okonofua ez al., «Brief Intervention to Encourage Empathic Discipline Cuts
Suspension Rates in Half Among Adolescents», Proceedings of the National Academy of
Sciences, 113(19), 2016: 5221-5226. El material que se analiza aqui proviene también de
una entrevista con Okonofua el 24 de abril de 2020.

360. Véase el capitulo 6.

361. El papel de la psicologia del profesor en el rendimiento del alumno se ha demostrado
en muchas invetigaciones. Como se analizé en el capitulo 5, un estudio descubrié que
realizar una afirmacién de valores con los profesores de primer curso los lleva a mantener
mejores relaciones con sus alumnos de minorfas y a crear aulas mds rigurosas. Las
investigaciones muestran también que ciertos tipos de autoafirmacién reducen la tendencia
de los evaluadores a sobrealabar y a no poner suficientes retos a los estudiantes de minorfas:
Kent Harber ez al., <The Positive Feedback Bias as a Response to Self-Image Threat», British
Journal of Social Psychology, 49, 2010: 207-218. Las investigaciones también sugieren que la
ocupacién cognitiva (conocida como «carga cognitiva») aumenta el estereotipado: Daniél
Wigboldus ez al., «Capacity and Comprehension: Spontaneous Stereotyping Under
Cognitive Load», Social Cognition, 22(3), 2004: 292-309. Por tltimo, las atmdésferas de
apoyo en la escuela parecen reducir el estrés de los profesores y, a través de esto, promover
una instruccién mds rigurosa para los estudiantes de minorfas: Harber ¢z 4/, «Students’ Race

and Teachers’ Social Supporo.

362. Paul Tough, How Children Succeed: Grit, Curiosity, and the Hidden Power of Character,
Mariner Books, 2013.

363. Andersen, «Trajectories of Brain Development».

364. Sobre datos relacionados con la salud mental de los adolescentes, véase M. E. Czeisler
et al., «Mental Health, Sibstance Use, and Suicidal Ideation During the COVID-19
Pandemic—United States, June 24-30, 2020», Morbidity and Mortality Weekly Report, 69,
2020: 1049-1057; y Jean Twenge ez al., «Increases in Depressive Symptoms, Suicide-Realted
Outcomes, and Suicide Rates Among US Adolescents After 2010 and Links to Increased
New Media Screen Time», Clinical Psychology Science, 6(1), 2017: 3-17. Sobre
investigaciones del decremento en motivacién académica y el incremento en
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comportamientos de riesgo durante la adolescencia, véase Eccles, Lord y Migley, «What Are
We Doing to Early Adolescents»; Adele Gottfried ez al., «Continuity of Academic Intrinsic
Motivation from Childhood Through Late Adolescence: A Longitudinal Study», Journal of
Educational Psychology, 93, 2001: 3-13; y Kathy Seal y Deboraj Stipek, Motivated Minds:
Raising Children to Love Learning, Holt, 2014.

365. Resnick ez al., «Protecting Adolescents from Harmb.

366. Véase el capitulo 6. Sobre los dafios de este duro enfoque disciplinario, véase
Okonofua et al., «Brief Intervention».

367. Véase el capitulo 4.

368. Joseph Mahoney y Robert Cairns, «Do Extracurricular Activities Protect Against Early
School Dropout?», Developmental Psychology, 33, 1997: 241-253; y Mahoney, «School
Extracurricular Activity Participation as a Moderator in the Development of Antisocial
patterns», Child Development, 71(2), 2000: 502-516. Véase, también, Robert Putnam, Our
Kids: The American Dream in Crisis, Simon & Schuster, 2015.

369. K. H. Lee et al., «Neural Responses to Maternal Criticism in Healthy Youth», Social
Cognitive and Affective Neuroscience, 10(7), 2015: 902-912.

370. Judith Harackiewicz ez al., «Helping Parents to Motivate Adolescents in Mathematics
and Science: An Experimental Test of a Utility-Value Intervention», Psychological Science,
23(8), 2012: 899-906.

371. Véase la investigacion pionera en el Teen Outreach Program de Joseph Allen y sus
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