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Si

Los mejores libros de gestion del aiio

UN REPASO POR LOS TITULOS MAS DESTACADOS EN MATERIA DE ‘MANAGEMENT' QUE

SE HAN PUBLICADO A LO LARGO DEL ANO QUE HOY TERMINA

Este ano 2006 se acaba, pero
nunca desaparecera de nuestras
vidas. El mundo de la gestién
‘nos ha traido valiosos concep-
tos, ideas brillantes y unos cuan-
tos textos con los que reflexio-
nar y conseguir en la prictica
que nuestras organizaciones
mejoren, Si tuviéramos que des-
tacar los libros de management
en castellano con mayor im-
pacto de este afo, podriamos
quedarnos con los siguientes:

Inteligencia Social

Asi se titulan dos libros que han
aparecido casi simultineamen-
te. Inteligencia social. La ciencia
del éxito, de Kart Albrecht, la de-
fine como «la capacidad para lle-
varse bien con los demds y con-
seguir gue cooperen con noso-
tros» y describe en el libro com-
portamientos toxicos y el
modelo SPACE (Situacion, Pre-
sencia, Autenticidad, Claridad
y Empatia). Inteligencia social,
La nueva ciencia de las relacio-
nes humanas, de Daniel Gole-
man, da continuidad a sus libros

sobre Inteligencia Emocional (5
millones de ejemplares vendi-
dos). Segiin Goleman, tenemos
una predisposicién natural pa-
ra la empatia, la cooperacién y
el altruismo, gue debemaos de-
sarrollar.

La Felicidad

Ha sido el gran tema del afio
porque, a pesar de las mejoras
en el bienestar, no somos mas
felices que la generacién de
nuestros abuelos. De todos los
libros aparecidos, los mas inte-
resantes han sido Tropezer con
la felicidad, del profesor de psi-
cologia social de Harvard Da-
niel Gilbert. En él trata c6mo el
cerebro genera ilusiones res-
pecto al presente, pasado y fu-
turo, y trata de controlar lo in-
controlable. Y La ciencia de la
salud, de Valentin Fuster. Tam-
bién recomendables Los jovenes
3 la felicidad, de Javier Elzo o
El contenido de la felicided, de
Fernando Savater. Interesantes
son Oprimizar la vida. Claves
para recoriocer la Sfelicidad, de
Albert Figueras, Adids depre-

sion. En busca de la felicidad ra-
zonable, de Enrique Rojas, La
naturaleza de la felicidad, de
Desmond Morris, La hipitesis
de la felicidad, de Jonathan
Haidt, EI ABC de la felicidad, de
Lou Marinoff, o Historia de la
felicidad, de Darrin McMahon.

El ‘coaching’

Se ha convertido en el proceso
de desarrollo del liderazgo por
excelencia. Este afio han apa-
recido libros como Coaching re-
almente. Un enfoque europeo y
empresarial, de Fernando
Baydn, J.C. Cubeiro, Marta Ro-
me y José Antonio Sainz, que
ofrece un modelo practico y
completo, ampliamente con-
trastado, de coaching estratégi-
co; Fundamentos del coaching,
de Lisa Haneberg y Remando
juntos, en el que el consultor
German Nicolds aplica su lar-
ga experiencia empresarial al
coaching de equipos.

El liderazgo
Han aparecido titulos valioscs,
como Liderazgo emocional, de

Annie McKee y Richard Boyat-
Zis, que avanza en ¢l concepto
de lider resonante; Direccion
asistida, de José Manuel Casa-
do; Todo lo que necesita saber
sobre el management, de Mar-
cus Buckingham; El liderazgo
al estilo de los jesuitas, de Ch-
ris Lowney.

El miedo

Se ha convertido en la emocién
a combatir en las empresas. Des-
taca la Anatomia del miedo, de
José Antonio Marina, un viaje
al pais del miedo acomparado
de psicélogos y neurdlogos, que
resulta un tratado sobre la va-
lentia; Tengo miedo. Carismay.
Liderazgo a través de la gestion
del propio miedo, de Carmen
Garcia Ribas; No miedo. En la
enipresa y en la vida, de Pilar
Jericd y Vidas adosadas. El mie-
do alos semejantes en la socie-
dad contemporinea, de Pierre
Saborit.

Toma de decisiones
En este apartado, son especial-

mente interesantes La soledad |

del directivo, de Javier Fernan-
dez Aguado y José Aguilar y
Las reglas del management. El
codigo definitivo para el éxito
en la direccién, de Richard Tem-
plar.

Empresas emblemadticas
Historie de Google, de David Vi-
se v Las claves del éxito de To-
yote, de Jeffrey Liker.

Recursos humanos

No ha sido un afio especial-
mente brillante en le que aesta.
tematica se refiere. Sin embar-
go, se pueden destacar La pro-
Dpuesta de valor de los recursos
humanos, de Dave Ulrich; En
busca del lovework. La empreso
del siglo XX1, mas alia de la tio-
tivacion y el liderazgo, de Joan
vy David Elias y Estrategia inte-
gral e integrada de la gestion de
personas, coordinado por Javier
Cantera.

Sobre todo, conviene resal-
tar un libro compendio de los
gurs de la direccién empresa-
rial en Espaiia, escrita por
Francisco Alcaide y titulada
Who's who en el management es-
panol. En ella analiza la obra
de los principales expertos de
nuestro pais (Cubeiro, Alvarez
de Mon, Casade, Fernandez
Aguado y algunos mas), sus
conceptos clave, y entrevista a
cada uno de ellos.
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La Empresa Familiar espafiola
debe avanzar en fa profeslona-
lizacién de sus politicas de co-
municacion. Asf se desprende
del primer estudio sobre.la Ima-
gen de la empresa familiar en
Espaia, realizado por Edetman
cona ayuda y colaboracion del
Institute de Empresa Familiar
(IEF). Seqlin Jordi Ballera, di-
rector de Investigacién de ta
agencia de Relaciones Publicas
Edelmnan, este estudio «pone de
manifiesto la necesidad de ta
empresa familiar de transmitir
su ventaja competitiva al exte-
rior, definir en el intertor unos
¢6digos que garanticen su con-
tinuidad y asegurar que fa cul-
tura de la empresa se transmi-
te a los futuros gestoress .

Ei director de comunicacién
del IEF, Adridn Cordero, afiadié
que «este Informe se encuadra
dentro de los objetivos priori-
tarios del Instituto como es el
de contribuir a mejorar la ges-
tion de las empresas familia-
res espafiolas. Los resultados
son solidos y relevantes y van
a permitir profundizar en aque-
Hos aspectos clave necesarios
para que el conjunto de las em-
presas familiares consigan au- _
mientar su competitividads.

bignes y consdme del.drea de
Corporate Fmance de Delome

mmrpora al'equipo de Corpo:a—
te Finance de Rejoitte como res-
ponsablede 12 industria de hle-

nes y-consumo; que engloba.ali- -

mentacion, bebidas y distribucién,
donde ejércerd labores de ase-
soramiento financiero especiali-
zadas en fusiones y adquisiclo-
nes, operacionies-de capital ries-
go y biisqueda de financiacidn.
Aranguren es licenciado en Ad-
ministracién:y Direccién de Em-
presas por 1d Utiiversidad Com-
plutense de Madrid;y. MBA inter-
nacional por ESDEN Escuefa de Ne-
gocios. Ademds, posee una amplia
formacién internacional en mar-
keting, finanzas, relaciones in-
ternacionales y liderazge.

E£5ta nueva incorporacion conso-

pra—vema fuslén empresarfai y

ﬁnam:lacion cmpnrativa

Fernando Fralle Garcia
Director Gral. del Instituta para
|a Calidad Turfstica Espafiola
Fernando Fraile Garcia ha sido

nombrado huevo director gene-.

ral del Instituto para la Calidad
Turistica Espafiofa. Asf lo acordé
por unanimidad Ia Junta Directi-
. va del ICTE en su tGitima cele-
bracién. Fraile, actual director
de formacién y promocion del
Instituto, lleva vinculado al mis-
mo desde.2003 y serd quien sus-
tituya a partir dei 1 de Enero a
Eduardo Moreno, gue permane-

Juncal Vizquez Eceizabarrena
Directora de recursos humanos
del Grupo SIA Espafia y Portugal
El Grupo StA ha incorporado a su
equipo-direttivo a Juncal Vazquez
Eceizabarrena como directora de
recursos humanos del grupo pa-
ra Espafa y Portugal. Desde su
nuevo puesto, Vazquez se invo-
lucrard en la transmisién de la cul-
tura y valores corporativos de la
arganizacién, ademds de contri-
bulr en los objetivos de negocio
planteados como parte de la es-
trategia empresarial. Procedente
de Cap Gemini Ernst & Young, con-
sultora en la que trabajé cerca de
seis afos como gerente de Re-
cursos Humanos, Vézquez cuen-
ta con una amplia experiencia en
el drea de RR.HH, donde ha desa-
rroliado 1a p[éctica totalidad de
su carrera profesional.

do, ha participado en obras de
gran relevancia, varias de ellas
para los Juegos Olimpicos de 1992.
Hospés Design es un equipa de
profesionales encargado de do-
tar a fos establecimientos Hospes
del toque personal y Unico que les
caracteriza. Con este nombra-
miento, Hospes Hotels & Moments
pretende avanzar en su linea de
innovacién y disefio. Project Ma-

" nager en el grupa desde junio de

2005, Marcel Gago pasa a formar
parte del Comlté de Direccién de
Hospes.

Sergl Ibaiiez

Director de recursos humanos
de grupo Altbecon Iberla

El Grupo Allbecon iberia, compafiia
que engloba a la empresa de tra-
bajo temporal Allbecon y a la con-
sultoria Interhuman, ha nombra-
do a Sergi théfiez director de re-
<ursos humanos. Serd ¢l respon-
sable de definir ia estrategia de
la compafifa para el desarrollo de
los RR.HH. tanto en Espaiia como
en Portugal. También debera fljar
e implantar un plan de crecimienta
formativo y de} equipo humano
especifico para los servicios de
seleccion de personal que presta
Allbecon iberia. ’
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