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STORYTELLING

Utilizando ejemplos del mundo

del cine, la politica, internet o la
prensa del corazon, el autor de es-
te libro intenta descubrir la decisi-
va influencia de los relatos en el
mundo empresarial v, en general,
en la vida. La forma en la que se
cuenta el mensaje provoca que
unas ideas de negocio suenen a rui-
na y otras a dinero en metilico,
que seduzean y transmitan convic-
€idn o no. Nafez se adentra en las
estrategias del storytelling, el arte
de crear relatos, para mostrar que
el éxito depende de como conte-
mos -y nos contemos- la realidad.

Todos vendemos, y mucho, asi que
nunca estd de mas cultivar las cua-
lidades de un buen vendedor. En
este manual de consulta rapida pa-
ra el vendedor presencial se mues-
tran sesenta casos reales, funda-
mentalmente objeciones plantea-
das por el cliente, desde “quisiera
pensarlo” a “ustedes, los vendedo-
on todos iguales”. El autor
que los vendedores adopten
una actitud “mas acorde con un
nuevo entorno de ventas en el que
el valor y el beneficio se antepo-
nen al precio y el rendimiento co-
mo factores de decision”.

Andlisis de inversiones, coste de ca-
pital, gestion del circulante, pro-
ductos bancarios, mercados finan- o
i Esta obra combina teoriay
1 de la direccion financiera
de laempresa dedicando una espe-
cial atencion a las particularidades
del mercado espaiol. El manual
aborda en profundidad el proceso
de toma de decisiones del respon-
sable financiero, con temas como
los objetivos del cash management, #
el factoring o lainversion y gestion
de fondos a corto plazo, e incluye
mds de cien casos pricticos sobre
la materia descrita. -
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