Tirada:
Difusion:

| Cataluna economica

Catalufia Economia

Audiencia:

Mensual 01/09/2008

22.000
20.000

70.000

Seccion: -
Espacio (Cm_2): 84

Ocupacion (%): 14%
Valor (€): 476,12
Valor Pag. (€): 3.350,00
Pagina: 59

Imagen: No

Titulo: No es por el café. Los principios de Starbucks

gue aseguran el éxito
Autor: Howard Behar
Editorial: Empresa Activa
Precio: 11 euros

El directivo que expandié la
famosa cadena de cafeterias por
tode el mundo explica en esta

obra los diez principios que sigui6 *

para conseguirlo, y que son tam-
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bién los que guian a los demas directivos de Starbucks: ave-
riguar quienes somos, hacer lo gue creemos correcto, pen-
sar con independencia, demostrar interés por los demas,
escuchar, ser responsables, actuar, afrontar retos, no dejar
que el liderazgo nos ciegue y sofiar. Todo eso y un café estu-

pendo, claro.
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