1.Crece

Las ventajas de r
atreverse a confiar

reer o no creer, esa es la

en las personas para conse-

o~ guir resultados en estos
ﬁempoa-convulsos‘?Estaeslagre-
guntaque lanzay responde JordiL5-
pez en su obra Creo, luego creo. Una
novela empresarial basada en dife-
su autor, en las'que se muestra el
proceso de transformacion de una

empresa a través de la aplicacion
de un eficaz sistema de gestion de

personas.

Creer en la gente para crear re-
sultados se convierte en la maxima
de este libro que narra los proble-
mas de Kerin, una empresa fami-
liar dedicada a la producci6n y co-
mercializacién de vajillas. La situa-
ci6n es mala y recurren a los servi-
cios de un consultor para tratar de
encontrar una solucién.

Pasos a seguir

A través de la figura de este exper-
to, el autor explica que lo primero
que hay que hacer es escuchar to-
das las versiones que existan sobre

la sifuacién de la empresa paraha-

cer un andlisis completo. Lo si-

guiente es planificar juntas men-

suales a las que acudan todos los
que puedan influir en

‘trabajadores
los demés. Es importante que esta
participacion esté hasadaenuna,

q’ i
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En cada uno de los capitulos, el
autor insiste en que hay que mos-
wmhmmsewnﬁaml;:
gente, y que los jefes deben ser
primeros implicados. Si el compro-

miso no es mutuo, no es duradero.

“Haga usted aquello que pide a los

telosmnﬂmpﬁammm-

m estos consejos lo-
ganmaﬂo&aﬂiainyalm
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