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Si

Los renglones

libro del mes
Coolhunting

El arte y la ciencia de
descifrar tendencias

Dentro de las ciencias blandas o mejor seria
decir de su apéndice -; ciencias light?- microeco-
nomia o economia de empresa donde confluyen
el marketing, la comunicacion, los media y la tec-
nologia de la Informacion con un trasfondo
socinantropolgico y psicolégico cibemético,
aparece este |ibro de Gil Martil

En la era de los anglicismos bienvenide sea este
*Coolhunting’ cuyo subtitule es plenamente
explicito “el arte y la ciencia de descifrar tenden-
clas" y no lo es menos la leyenda que anuncia la
porlada ‘Conozca hoy lo que sus clientes
demandaran mafiana”

Victor Alejandro Gil Martil, socidlogo de forma-
cion y analista social de tendencias de consuma
y consultor de estrategias de marketing, comuni-
caclon 'y nievas tecnologias de profesion, nos
ofrece un libro muy apropiado en la gestién
del conocimiento de la economia
aplicada.

El autor empieza por definir
‘Coolhunting” como una nueva fun-
tion de las organizaciones gue se
posiciona en la interseccion de la
estralegia, el markefing, la investiga-
cién del consumidor y el | +.D, cuya
mision principal es proveer de infor-
macion valida y relevante sobre inno-
vaciones y tendencias que puedan
tener un impacto positivo (oportunida-
des), o negalivo (amenazas) sobre el
negocio actual o potencial de la organi-
Zacion.
El libro eslé dividide en dos grandes par-
tes, En la primera nos habla de las ten-
dencias estableciéndose una clara dife-
renciacion enfre novedad, tendencia y
moda, 8 través de una doble clasificacion
socioltgica y geoestratégica. En el primer
¢aso, nos habla de macrotendencias y de
microtendencias, es decir las que serefieren
a manifestaciones concretas de consumo ya

las motivaciones colectivas o valores que las ins-
piran. En el segundo, a las tendencias globales y
locales que, contrariamente a lo que se opina,
para el autor estan conectadas.

En la segunda parte el mismo nos habla del
método del “coolhunting’, que define como el
CS| (Coolhunting Science Insights) de las ten-
dencias. Método basado en la combinacion de
tendencias etnografricas ~es interesante ver
como cada vez mas la sociologia del consumo
se considera deudora de la antropologia- psico-
logicas y sociologicas, y de una manera especial,
y esta es la parte mas sugestiva del libro, [as
informéticas, vifuales o digltales que el autor
define coma "netnografia” esto es las huellas que
los consumidares dejan en Internet.

de Enrique
Rodriguez
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