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L libro contiene
dos formas di-
ferentes de expli-
car en gué consiste
el nuevo marke-
ting. Son dos libros
en uno, que permi-
ten al lector acer-
carse a las nuevas
herramientas de
comunicacion con
un formato nove-
doso, a través de
un ensayo por una de las caras del libro
o por un entretenido cuento por la otra
parte,

Smoke selling es el breve ensayo que
analiza como las bases de la publicidad
y el marketing, ironicamente llamadas
“industria de la venta de humo" estan
sufriendo cambios importantes deriva-
dos de las nuevas tecnologias. Ante ello,
el autor explica la necesidad de definir
un nuevo paradigma de comunicacion
comercial.

Cuenta como en los Ultimos anos se
ha producido una evolucion en el mun-
do de la publicidad, pasando de la era
del producto a la de la marca, hasta lle-
gar a la del consumidor en la que nas
encontramos ahora, donde ademas de
los medios convencionales hay muchos
agentes capaces de generar referencias
sobre una marca.

A través de ejemplos e ideas practicas
muestra la forma en la que las marcas se
han comunicado en el pasado con los
consumidores, expone las detonaciones
de la revolucién que se esta producien-
do en la industria publicitaria, descubre

como se traducen a la realidad dichos
cambios y da a conocer las implicaciones
de los mismos para los profesionales y
las empresas del sector. Ademas, ensena
a sacar el maximo rendimiento a las
nuevas tecnologlas con el fin de que las
empresas, mas alla de las agencias de
publicidad, aprovechen las multiples
opciones de interacadn con sus clientes.

El retrato del rey expone el cambio de
modelo gue estamos viviendo. Sus pagi-
nas trasladan al lector al reino de Toffu y
sera testigo de los esfuerzos de su joven
monarca para conectar y comurnicarse
con su pueblo. Cada capitulo termina
con una serie de conclusicnes sobre el
buen uso de la comunicacion.
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