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4Eres de las que prefieren hacer todo solas porque confias
mds én tigue en los demas? Puede que vaya siendo hora
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penas quedan 24 segundos para que
acabe la final de la Copa de la Reina
de baloncesto femenino. En la cancha,
el equipo ganador de las iltimas cuatro
copas, Ciudad Ros Casares Valencia, y

nasta desequilibra la balanza y cuando el arbitro pita el final
del partido, el club con menos papeletas para el triunfo
acaba llevandose la copa a casa.

¢Milagro o recompensa? Para los expertos en logro
de objetivos esti claro: la clave fue el trabajo de equipo.

un equipo joven, el Rivas Ecopolis, que tan sélo lleva cinco
afios en la Divisién de Honor y, contra todo pronéstico,
este afio alcanz6 la final. En el marcador, un empate casi
constante desde el primer minuto. Pero entonces una ca-

1+ 1son...;7!
Los beneficios de un

trabajo en equipo

No es un homenaje nostalgico a la can-
cién de Los Serrano. Tampoco un desafio
a las leyes matematicas. Se trata, segtin
los expertos en liderar equipos, de una
realidad mas que comprobable: cuando se
atnan fuerzas, las posibilidades de lograr
una meta suben como la espuma. Es la
opinién de Jordi Lépez Daltell, psicélogo,
asesor de equipos directivos y autor del
libro Hacer piria (Ediciones Urano), quien
ademds asegura que formar equipo tienen
otra ventaja: se consiguen objetivos que
dificilmente podrian alcanzar sus inte-
grantes por separado.

Si no estds convencida, te ponemos
un ejemplo para que te pongas en situa-
cién: tu equipo necesita ganar para su-
bir de categoria y va perdiendo por dos
puntos. Se te ocurren varias opciones:
desplomarte repentinamente en el suelo
fingiendo una falta fantasma de una con-
traria con telequinesia (nadie se tragaria
el cuento, el drbitro tiene gafas), hacerlo
todo t solita (no sélo es materialmente
imposible, sino que tu afin de protago-
nismo daria al traste con el objetivo) o
reunirte con tus compaiieras y poner en
marcha esa jugada gracias a la cual, si to-
das cumplis vuestra funcién, es mis que
posible que consigdis los dos puntos que
os dardn una prérroga.

No hace falta que te digamos que si te
has decantado por la tercera opcion, tu sabia
eleccién podria ayudarte a convertirte en la

nueva Bill Gates de la historia. Porque lo
bueno de este ejemplo es que no sélo
sirve para el deporte, sino para cualquier
“juego de la vida”. ;Y qué son los nego-
cios si no un juego, aunque con jefes en
lugar de capitanes?

Las claves de
la ecuacion

Como aunar esfuersos

Vale. Ya tienes claro que formar un buen
equipo y lograr que todos se impliquen
en el proyecto es fundamental para lograr
el objetivo. Ahora viene lo méds complica-
do: ¢c6mo se consigue eso? Segtin Lépez
Daltell, no saltindose ninguno de estos
tres puntos imprescindibles.

® OBJETIVO: CLARO Y RETADOR
La regla de oro es que el objetivo para
todos tiene que ser claro, comun, estar
definido en términos operativos y que

La misma que ponen en prictica empresas como Apple,
Google, Inditex... ;Quieres conocer sus claves? Pues aqui
tienes el secreto para convertir en éxito cualquier proyecto
que te pongan por delante. Triunfar es cosa de todos.

no pueda conseguirse si cada uno tra-
baja por su cuenta. Si ademds se trata
de una meta dificil, tiene que suponer
un auténtico desafio, pero ser viable a
la vez. “Sélo un equipo que trabaja con
un alto nivel de exigencia, pero que es
consciente de poder conseguirlo, estd
en condiciones de dar lo mejor de si
mismo”, dice el autor de Hacer piria.

® CONFIANZA ENTRE LOS
COMPANEROS

Todos a una. En esa frase se resume el
sentimiento de equipo que, segin los
especialistas, no es ningln cuento. ©
sea, que sentirse parte del equipo supo-
ne algo fundamental. Lo bueno es que
si es a ti a quien te ha tocado organizar
al personal, cuentas con una ventaja: los
tiempos que corren. “La materia pri-
ma para modelar un equipo nunca ha
sido tanta y tan buena como ahora en
las empresas e instituciones de nuestro
pais”, dice Lépez Daltell. “Nunca antes

La empatia femenina, ¢ ventaja o

inconveniente?
Dicen que nosotras y ellos nos comportamos de diferente manera a la hora de
trabajar en equipo. ¢La razon? Nuestra empatia, que tiene sus pros y sus contras.

VENTAJAS?

Saber ponerse en el lugar del otro
tiene muchos puntos positivos: por
ejemplo, facilitar la comunicacion o
saber cuando alguien necesita una
palmadita en la espalda.

INCONVENIENTES?

A veces, esa empatia se traduce en
ser politicamente correctas en exceso.
Y evitar la sinceridad para no herir los
sentimientos de un companero puede
llevar al traste un proyecto.
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Si

habifamos tenido dos generaciones de
trabajadores, técnicos y directivos tan
preparados, y nunca ha habido tanta
gente habituada a trabajar en equipo,
involucrarse y comprometerse en pro-
yectos antes de incorporarse al merca-
do laboral; tanto en el ocio deportivo
como en actividades altruistas y de vo-
luntariado”.

Si ya tienes la base, tu trabajo serd
conseguir que los miembros del equi-
po tengan la suficiente confianza entre
ellos como para poder debatir abier-
tamente, sin miedo al conflicto. De
hecho, tendrin que tomar decisiones
juntos, lo que quiere decir que deberin
llegar a acuerdos. Y al mismo tiempo
contardn con la suficiente autonomia
como para poder sentir suya la decisién
que se tome entre todos.

“La confianza entre los miembros
del equipo es bisica para, una vez sal-
gan de la sala de reuniones con la de-
cisién tomada, la sientan como propia
y la ejecuten sin dilaciones ni ‘medias
tintas”, explica Jordi Lopez Daltell.

® TOLERAR EL ERROR
Ultima —pero no menos importante— re-
gla del éxito en equipo: aceptar que en el
camino habra errores y que la postura mds
inteligente no es identificar ese error en
una persona, sino tomarlo como un fallo
de todos. Es més, segtin los especialistas,
tolerar los fallos es la inica manera de
avanzar. “Si queremos que el grupo crez-
ca, sea productivo y consiga objetivos de
dificultad y complejidad creciente, debe-
mos ser tolerantes con los errores que, con
toda probabilidad, se dardn en el proceso”,
comenta el experto.

Vuelve a la cancha de baloncesto
e imagina que te han hecho una falta y
tienes la oportunidad de adelantar a tu
equipo en el marcador metiendo el tiro
libre. Pero fallas. Si la reaccién de tus
compaiieras fuera algo parecido a mues-
tras de recriminaciéon y ningtn apoyo,
no estarfan haciendo ningtn bien al
equipo: te necesitan con la moral alta,
y unas palabras de desanimo no ayudan
precisamente a conseguirlo. De ahi que la
reaccién habitual entre las jugadoras sea la
contraria. O sea, seguir el juego y hacerte
ver que no ha pasado nada. Al fin y al
cabo, el objetivo es ganar el partido. Y si

OCEAN'’S ELEVEN

EL
CONCIERTO

COMUCIERTO
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no estds al 100%, la cosa
se complica. ;sMoraleja?
Borrén y cuenta nueva.

Si te haces a la idea de
que todo el equipo sois
como una sola perso-

na, te resultard mds fa-

cil pensar en términos de
conjunto y no personalizar

ni fallos ni logros.

Dificultades?

jFuera obstaculos -

Hasta aqui, la parte atractiva del trabajo
en equipo. Pero también te tocari lidiar
con algunos obsticulos que encontra-
rds en el camino. ;Quieres saber cudles
son los mds habituales?

® RECOMPENSAS
INDIVIDUALES

“Uno de los obsticulos mds comunes y
que nunca deja de sorprenderme es que
pedimos a la gente que trabaje en equipo
pero les planteamos objetivos individuales
y les retribuimos por conseguirlos”, dice
el experto. Es decir, como si a los miem-
bros de un equipo de baloncesto se les
pide que trabajen en conjunto pero en
lugar de pagarles una prima a todos por
conseguir un titulo, se hiciera en base a
las canastas marcadas por cada uno, algo
que perjudicaria al buen clima intro-

SHERLOCK HOLMES

TOY STORY 3

duciendo rivalidad. ;La

kAt opcion correcta? Que el

equipo actie como un
todo. Entonces, llega-
rén los buenos resulta-
dos. Prueba de ello es el
titulo conseguido el pa-
sado mes de enero por las
chicas del Rivas Ecépolis.
“El Ros Casares nos dobla en

presupuesto y en plantilla, y sobre el
papel nosotras somos inferiores. La inica
forma de ganar era trabajando en equipo,
y silo hemos conseguido ha sido por eso”,
dice la veterana Amaya Valdemoro, una
de las jugadoras del club madrilefio.

® LUCHA DE EGOS ‘

Que levante la mano quien no haya
intentado destacar en aquello que cree
ser buena. Toda una tentacién, ¢no? Sin
embargo, la clave para lograr aunar es-
fuerzos y hacer pifia es, precisamente,
dejar fuera los egos. Algo que las juga-
doras del equipo valenciano dicen lle-
var a rajatabla. “Aqui todo el mundo es
lider, de esa forma no dependes de que
una tenga el dia”, dice Marta Fernan-
dez. Su compafiera, Cindy Lima, afiade
otro consejo: en el campo (o en los ne-
gocios), al enemigo, ni agua. “Tenemos
muy claro cudl es nuestro trabajo den-
tro de la cancha, cuando salimos de ella
ya es otra historia. Ya lo dijo Michael
Jordan: “el talento gana partidos, pero
el trabajo en equipo y la inteligencia
ganan campeonatos”. [l

¢Una jefa entre

los jefes?

¢Qué pasa si te toca
liderar un equipo
compuesto en su
totalidad por miembros
del otro sexo? ¢Se
complica la tarea?

No deberia, pero la
verdad es que, en

ciertos ambitos,

supone todo un reto.

Por ejemplo, si nadie
antes que ti ha pasado
por la experiencia.

Es el caso de intrépidas
mujeres como Carme
Lluveras, General
Manager en Ciudad

Ros Casares y una de

las poquisimas féminas
que ha participado en

el equipo técnico de un
equipo de la ACB como
entrenadora asistente.
¢Su experiencia? Que

se trata de un trabajo
apasionante que le
gustaria repetir.

“El problema es que ellos
auin no estan preparados,
les sigue pareciendo
‘raro’ que el coach sea
una mujer. jPero todo se
andara!”, dice.

Eso no quiere decir

que no esté encantada
trabajando con sus
chicas en Valencia, donde
también es la tinica mujer
del equipo directivo.
¢Una cruz o una
bendicion? “Entrenar
hombres es mas sencillo:
retamos, motivamos y
tumbamos la puerta.
Con ellas hay que saber
conducir todas esas
mentes pensantes: se
plantean el porqué, el
para qué... No obedecen
sin plantearse nada”.
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