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Oxford, v espet a en el

Ha escrto 67 libr

cidos a 37 idion

zaciones mundiales

Y “EL PENSAMIENTO LATERAL”

creatividad &

Abrir la mente a la percepcion, ser creativos vy
buscar soluciones alternativas a los problemas son
habilidades que, segun este gurl internacional del
pensamiento, garantizan una mejor educacion vy
un desarrollo social mas igualitario. Sus técnicas las
emplean politicos, multinacionales y universidades
de todo el mundo. Su maxima: “Puedes analizar el
pasado, pero tienes que disenar el futuro”.
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Si

uién no recuerda la

fibula de Esopo en la

que un pequeno pdja-
rono era capaz de beber agua
de una vasija demasiacdo profun-
da? La solucion que encontré
fue invertr el problema, echar
piedrecitas dentro del recipien-
te hasta que el nivel del agua
subio v entonces pudo beber.
Pues de eso trata el pensamien-
to lateral, un planteamiento
desarrolado por el doctor
Edward de Bono cuya finalidad
eslade ensenamos a pensar cre
ativamente, una técnica que
viene desarrollando desde hace
mas de 30 anos que se presen-
ta como un meétodo alternativo
del pensamiento tradicional
basado en la logica, herencia de
los filosofos griegos.
De Bono asegura que en dos

SEIMANaS s X wible ensenar des-

MITTED TO
¥WING T

trezas de pensamiento ms ttiles
que todos lo que aprendemos
en 15 anos de escuela v de uni
versidad. Para ello predica la

puesta en practica de un pensa-

miento lateral que nos lleve a
abrir nuestra mente y evitar creel
que la primera solucion que
vernos a un problema es la verda
dera. Buscar alternativas y no
conformarnos con respuestas
estandar a problemas comunes
0, lo que es lo mismo, desarrolla
la imaginacion creativa

Esto se consigue empleando
herramientas del pensamiento,
recogidas en los programas que
de Bono ha desarrollado, para
reestructurar la informacion por
completo, rechazando cualquier
tipo de comparacion en base a
ideas antiguas, v dejar la mente
abierta para que surjan concep

tos wotalmente nuevos, dis-

De Bono recore al ano 400.000 kilo-
metros asesorando a goblemos para
paliar los devastadores efectos de las
principales lacras sociales. De arriba a
abajo y de izquierda a derecha: Los con-
flictos bélicos (guerra del Golfo), la alta
economia (Bill Gates con Tony Blair), el
drama de Oriente Medio y el terrorismo
(atentado del 7-J en Londres).
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Camboyanos rurales instruidos en el uso de las técnicas de los Seis
Sombreros. Ahora disponen de mil bombas de agua y han mejorado las
de sus tierras gracias a las canalizaciones instaladas.

EL EXITO DE PENSAR DE FORMA CREATIVA

Los Juegos Olimpicos celebrados en pusieron el
punto y final a las habituales pérdidas economicas de las (ltimas celebracio-
nes (en las de 1976 se superd el billén de ddlares). Su organizador, Peter
Ueberroth, atribuy6 los 225 millones de ddlares generados con los Juegos a
los métodos de pensamiento de Edward de Bono.

Una divisidn de la compaiia alemana redujo el tiempo de produc-
cién en un 50 por ciento, y JP Morgan hasta un 75 por ciento.

La empresa finlandesa de telefonia rebajo los 30 dias de reuniones
anuales para proyectos multinacionales a tan sélo dos.

Los empleados de una empresa minera de disminuyeron la fre-
cuencia de sus habituales peleas, de 210 por mes pasaron a cuatro.

El departamento de atencion al cliente de la empresa rumana de telefonia

redujo la respuesta de llamada de 225 a 40 segundos. recibir nuevos datos, cabe la
s . posibilidad de que tengamos
Utilizando el método de Bono se cre6 un nuevo acceso al aparcamiento del qlie o s ieok sktenc

aeropuerto de que supuso menos inversion de la prevista,

i 2 ; i : res para sacar partido a las nue
reduccién de trifico y satisfaccion de los clientes.

vas, crear mitas alternanvas, No
Una pequeia empresa sueca, fue asesorada durante varios basta con recibir informacion v
aios por Edward de Bono. En ese periodo de tiempo sus ganancias se multi-
plicaron por diez, el valor de sus acciones lo hicieron por 20 y acabaron fusio-
nandose con la multinacional Pffeizer, creando la mayor empresa farmacéuti

ca del mundo.

.1|)|u ar el juicio, Necesitamos cle
mentos de cambio v ereativickad
Usted habla de pensamiento lateral
y del vertical, el logico, que muchos
consideran como unico. ¢ Existe una
relacion practica en esta diferencia-
cion y la que divide a la mente en
dos hemisferios?
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paratacos v provocadores
Y cuanto mas, mejor
Imagino que sera dificil resumir su
teoria del pensamiento lateral en
unas breves lineas pero, ;qué venta
jas destacaria de su aprendizaje,
entrenamiento y arad!ca"
Se puede comparar con fa [huvia
que busea su camino ladera
abajo en la montana, pues lo
mismo stcede al recibir la infor
macion: la canalizamos en los

wehivos corre \Fu-n.!u-n\,:-\ Al

‘ «l |l'\illll sl s 1o ( ||-|]\[!'f|)[['l\
sas creatvamente, usas ambos
hemustenos del cerebro.

¢ Cuales son las herramientas basicas
del pensamiento?

Hace 2,400 anos, Aristoteles
Socrates v Platon asentaron las
'l-!“'\ ’l' L" ‘i'lf SCTIA [! |‘| 1sSa-
miento ocoidental. Su prin ipal
Preox 1]!”' 10101 e reconoce]
cualquier hecho procediendo a
st andliss, discusion v juicio. Se

basaban en la logica y daban por
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Los
de 1984 pusieron el
punto y final a las
habituales

de las
tltimas celebraciones.
Su organizador lo
atribuyo a los métodos
de pensamiento de
Edward de Bono.

\ilpll('\lu que esta era mas que
suficiente: se examinaba una
situacion estandar y se suminis-
traba una I('\Illil"ﬂ.! también
estandar. Pero para que el pen-
\lll”l'll‘“lt'.‘\ll]l{'!l!lll[]lt'lll,(lt'l){'-
mos anadir a la logica el pensa
miento Pre’ l'im\l:‘ creativo y
constructivo. Un simil: la parte
delantera situada a la izquierda
del motor del coche es vital pero
no suficiente para que éste se
ponga en marcha. Estos sabios
fueron elementos clave en la his
toria del pensamiento, pero sus
teorias quedaron inconclusas.
¢Como define la creatividad?

La ereatividad, para mi, es crean
algo nuevo que debe tener un
valor final. A veces, esta creativi-
dacl tiene una conmotacion nega-
tiva porque hay gente que consi-
dera que ser creativo es ser dife-
rente y que su unico propasito es
llamar la atencion.

¢Cree que nuestra capacidad creati-
va se encuentra en decadencia?

Lo que sucede actualmente es

que como los ordenadores son
an ln']i(‘l Los, I)IH[L'IIII 15 obtener
cualquier informacion a través
de ellos. Asi que la gente empie
ZA A Creer que va no necesita-
mos pensar mas, que basta con
recoger la informacion, y que
ella misma se encargara de pla
nificar las estrategias y toman
decisiones. Y eso es muy peligro-
s0, Necesitamos informacion
pero también necesitamos pen
samiento y esforzarnos para que
éste sea creativo, Solo asi podre-
mos observar la informacion de
una manera nueva y utilizarla
para anadirle valor. Me parece
peligroso que en algunos cole-
gios se les transmita a los ninos la
idea de que con los ordenadores
ya no tienen que pensar, que
basta con que se limiten a buscar
v que, en un momento dado,
terminaran por encontrar las res-
PUESEAS A SUS preguntas,

¢Como ayuda el pensamiento lateral

a estimular la creatividad?

En vez de sentarse y pensar si
hemos nacido o no con talento
creativo, lo que hay que hacer es
tomar conciencia de que la cre-
atividad se puede aprender, tal y
como se aprenden las matemiti-
cas. La creatividad es una habi-
lidad, no un talento y, evidente-
mente, unos serin mejores que
otros, como ocurre en el tenis,
el golf o el esqui, deportes que
cualquiera puede aprender
pero no todos destacar. En defi-
nitiva, ¢l pensamiento lateral
proporciona las herramientas
formales para fomentar este
pensamiento creativo, Einstein
es un buen ejemplo: ¢l empleo
el proceso de la provocacion en
la creacion, v lo hizo de mane-
ra deliberada. [a provocacion es
una de las herramientas clave
del pensamiento lateral

Ha comentado la necesidad de crear
profesiones nuevas para el futuro...
Efectivamente, Necesitare-
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Si

EL PENSAMIENTO
LATERAL

EDWARD DE BONO.
ED, PAIDOS. 16 €

UN SOMBRERO
PARA SU MENTE
EDWARD DE BONO.

EMPRESA ACTIVA

1225 €

www.edwarddebono. com
www.worldcentrefomnewt:
hinking.org,
www.mind-ing.com

En Espafia y Portugal,

Su representante es
Denna Pace.
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Mos una nueva profesion
desde la que se dingieray proce
sase la informacion, por ¢jem-
plo; alguien que uilice sus fuen-
tes para obtenerla, realice bus-
quedas en Internet vy presente a
SLL SUpenor los resultados de su
imvestigacion,. Otra profesion
muy necesaria sena la de disena-
dor de lrl.: ‘L\Fl.l\.t NEEOCIOs v I-!:l-
tica. También vendria bien un
disenador que creara un siste
ma judicial alternativo para fum
ros litigios, que no consista uni-
camente en enjuiciar sino que
APOrie NUEVOs Caminos para agi-
lizar la Justicia
¢Que diria a los escépticos que ven
su teoria como una pérdida de
tiempo?

St a usted le ponen un trozo
e queso sobre la mesa pero
no lo ve, una de dos: o esta
uste ¢ 1220 0 No sabe iuw]ll(' (&3
¢ ](]th\-- Mi trabajo se ha desa
rrollado v empleado durante
muchos anos v los resultados
estan ahi, son muy solidos. En
Inglaterra, por ejemplo, se ha
empleado para ensenar a jove
nes que eran an violentos que
no podian matricularse en cen
tros normales, Tras un segui-
miento de 20 anos, se ha
demostrado que ¢l nivel de
conducta delictiva de los alum
nos I‘i[ll\,l[lﬂ\ CO I ||I|'|‘“E"
es diez veces menor que | del
resto. El exito es real

¢Cuanto tiempo necesitan los mas
jovenes para entrenarse en sus téc-
nicas de pensamiento?;Cudles son
los resultados?

Los programas de ensenanza de
estas tecnicas enfocadas a los

jovenes de primaria, secundaria

Las técnicas de pensamiento de de
Bono garantizan una

una mayor eficacia empresarial y un

desarrollo social mas igualitario

YV UNIVETSIEATTIOS, SIPTIC :\!:;;l-w:\.z
ma llamado CORT (Cognitive
Reseach Trust) que incluye seis
manuales. Generalmente, se
imparte en dos clases semanales
de 45 mimuos. En una escuela
argentina que empleaban este
metodo los resultados de los exa
menes fueron tan espectacula
res. que el Ministerio de Educa-
cion investgo al colegio para
descartar la il wibilidad de que
los alumnos hubieran copiado
durante la prueba. La autoesu
ma de quienes usan estas herra-
'I'Il“[ﬁ.\‘-‘I';HI!'ME.Iiil\l‘tl!‘ S ‘l‘:!\
cuenta de que saben v pueden
usar su cerebro en cualquier

momento de su vida

¢Quien puede ensenar a pensar?

I's una buena pregunta. Necesi
amos a gente que sepa como
ensenar habihdades, no una per-
sona que simplemente transfic
ra conocimientos de un libro a
los cuadernos de los alumnos
Por poner un ejemplo, los prov
fesores que ensenan educacion
fisi 4 4 VeCes eslan mas prepara
dos para transmitir habilidades
Pracieas que Oros macsmos. No

queremaos filosofos que analicen

FU!.\EDI.I.\il.ll..',thEiHl[‘llt'\\Hllwr
va a ensenarles las herramien-

Las del pensamento gue prect
I i

san, De un lado, tiene que estar
en contacto con la vida real v, de

1
con un perhl voca
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cional. La inteligencia no basta.
¢Podria mejorarse el declive de la
sociedad de consumo aplicando el
método de pensamiento que usted
propone?

Si se practican las habilidades

del pensamiento, el efecto es
palpable en todos los ambitos,
desde ¢l econémico, politico y
social, hasta el familiary el per-
sonal. En Inglaterra, por ejem-
plo, hemos comprobado que
ensenando a pensara un colec-
tivo de jovenes parados se incre-
mentaba en un 500 por cien la
tasa de l"!TIF)II'lI. Ahora estos
jovenes se han dado cuenta de
que no son tontos, han mejora

(Ill su autoestima y confian en

parece completamente ajeno al tema,

Hay que dejar la mente
abierta para que surjan
conceptos totalmente nuevos,
disparatados, provocadores.Y
cuanto mas lo sean, mejor

DIFERENCIAS ENTRE EL PENSAMIENTO
LATERAL Y EL PENSAMIENTO VERTICAL
El pensamiento vertical es selectivo; el pensamiento lateral es creador.

El pensamiento vertical se mueve solo si hay una direccion
en que moverse; el lateral se mueve para crear una direccion.

Mientras el pensamiento vertical es analitico, el lateral es provocativo.

El pensamiento vertical se basa en la secuencia de ideas;
el lateral puede efectuar saltos.

El pensamiento vertical cada paso ha de ser correcto; en
el pensamiento lateral no es preciso que lo sea.

En el pensamiento vertical se usa la negacidn para bloquear bifurcaciones |
y desviaciones laterales; en el lateral no se rechaza ninglin camino.

En el pensamiento vertical se excluye lo que no parece relacionado
con el tema; en el pensamiento lateral se explora incluso lo que

En el pensamiento vertical las categorias, clasificaciones y etiquetas
son fijas; en el pensamiento lateral no lo son.

El pensamiento vertical sigue los caminos mas evidentes;
el lateral, los menos evidentes.

ellos mismos. En definitiva, han
tomado el control de sus vidas,
¢Cual cree usted que es el secreto de
su éxito global?

La gente empieza a darse cuen-
ta de que el pensamiento que
CONnoOCemaos vy l‘l]lp]i‘:lnltl.\ no
nos basta, no es suficiente. Falta

algo. Y una vez la sociedad des-
cubra que hay posibilidades
mas constructivas de pensar,
Mas Creativas, con mas proyec
cion de futuro, se interesari
mas por desarrollar estas habi-
lidades que, en definitiva, mejo-
ra nuestra calidad de vida,
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