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EL TIBIDABO ES El Parc d’Atraccions Tibidabo va estrenar
LLIURA A CELEBRAR ahirlaprogramacié especial de Halloween, la
HALLOWEEN proposta estrella de la qual és I’espectacle

dels Somnis, una quinzena de personatges de
I"'Hotel 666 mostren les seves habilitats més
fosques i sorprenents en aquest espectacle.

estils

durara fins al 3 de novembre i durant aquests
dies també es podra veure Traumatika, una
novai esgarrifosa pel-licula de zombis a

Wilhelm freak show. Per segon any, a la placa

La programacié especial de Halloween

P’atraccio de realitat virtual Beyond.

Per que hi ha caps
poc preparats?

Molts es pregunten com és possible que en una
empresa hi hagi persones poc preparades i que no saben
dirigir equips en carrecs directius. Sobre aquest tema es

reflexiona en el llibre ¢ Por qué tantos hombres incompetentes
se convierten en lideres? (Empresa Activa, 2020), del psicoleg
expert en recursos humans i lideratge i professor del University
College de Londres i la Universitat de Coliimbia Tomas Chamorro-
Premuzic. Un llibre que compta amb diferents estudis cientifics i
que, entre altres coses, destaca el biaix de génere que encara perviu
al’hora de triar liders o promocionar els treballadors d’una
empresa. Chamorro-Premuzic alerta que la poca representacio de
les dones en els carrecs directius no es deu a la seva manca de
capacitat, preparacio ni falta de motivacio, siné a la dificultat de

detectar els punts febles dels candidats homes. L’autor

assegura que, quan es considera un home per a un carrec de

lideratge, els mateixos trets que prediuen la seva caiguda
solen confondre’s amb senyals de talent, com un excés
de confianca i egocentrisme. S6n atributs que en
un principi poden ser vistos com a carisma i

El13% dels europeus
asseguren tenirun

responsable superior
massa exigent, segons
un estudi alemany

tes en un entorn laboral.
Idealment,unliderhade
saber adaptar-se a cada
treballador perque se
senti motivat i produei-
xi. Perolarealitat sovint
no és tan idil-lica i apa-
reixen caps que no paren
de demanar més i més als
seus empleats. Que hi ha al
darrere de tanta exigencia?
“No tots els caps exigents ho
son pel mateix motiu”, matisa Gi-
na Aran, directora d’Inginium i
professora de la UOC i Esade ex-
pertaenrecursos humansiliderat-
ge.N’hihaque ho sén perqué tenen
molt rodatge al darrere i saben fer
lafeina de manera rapidai correc-
ta. “Tenenunasobreseguretatiso-
breexperiencia que fan que exigei-
xin als altres coses que no poden
ser”, destaca. En canvi, també hiha
el perfil contrari: “Una personain-
segura que, amb aquesta forma
d’actuar, el que fa és tapar aquestes
inseguretats”, continua. Una altra
possibilitat és que hagi tingut vi-

Avegades s'imiten
models de lideratge
queavuiendiajano
funcionen, apunten
els experts

vencies negatives alavi-
da personal o professi-
onaliara,d’alguna ma-
nera, ho estigui inten-
tant compensar fent
una demostracié de
poder. “Es molt tipic de
persones que no estan
valorades a casa i, quan
son fora, son uns xulos”,
remarca.
També pot passar que, sim-
plement, el cap té poca formacié i
experiencia sobre el que significa li-
derar un equip de persones. “Pot ser
perque sigui un novell o perque esti-
gui imitant models de lideratge que
janosonvalids”, diu Aran. Tun altre
motiu, molt habitual segons’exper-
ta, és que el cap també esta molt pres-
sionat pels seus superiors. “Alesho-
res el problema no és amb aquesta
persona, siné amb l'organitzaci6”,
matisa.

Assumir responsabilitats

Encara que el nostre superior sigui
exigent i sembli que ens faci la vida

competencia, pero que més endavant
poden causar estralls.

impossible, Gina Aran remarca que
sempre hi ha un punt en qué nosal-
tres, com a treballadors, també hem
d’assumir lanostrapartde responsa-
bilitat. “Es tractade canviar el nostre
mindset i no agafar el rol de victima,
sin6 de protagonista: «Jo també tinc
unapartderesponsabilitatidecidei-
x0 que puc fer amb aquesta situacio
en la mesura que pugui»”, matisa.

Enlamateixalinia, Aran conside-
ra que sempre €s bo tenir en comp-
te que, darrere un comportament
exigent, agressiu o desagradable,
sempre passaalguna cosa. “Per tant,
intentem estar per sobre i agafem
unaactitud unamicamagnanimade
pensar que aquella persona porta
una motxilla al damunt que no esta
acabantde gestionarbé. Esunaacti-
tud de concessio, no de submissio,
que és molt diferent”, remarca.

D’aquestamanera, recomana ac-
ceptar les critiques, pero pensant
“escepticamentihigienicament, no
personalment”. “SiI’altra persona
té unamotxilla, no t’ho hasde pren-
dre comunacosa personal. Per tant,
tampoc has de posar els ulls en
blanc, fer mala cara, sons o gestos
estranys. Somrius afablement i mi-
res de comprendre com vol les co-
ses”, recomana.

Agafar el control

Unade les tecniques que s’aconse-
llen a ’hora de tractar amb un su-
perior exigent és el d’avancar-se a
ell. Aixo requereix que, previa-
ment, hagis detectat un patré de
control a ’hora d’actuar. Posem
per cas que t’adones que, cada ve-
gada que surtde lareunié de comi-
te, sempre ve al teu despatx a fer-te
una critica o a demanar-te coses.
“Quan sapigues que ve cap a tu, ja
t’avances proactivamentili ense-

nyes o fas preguntes sobre el que
estas fent”, aconsella Aran.
També acostuma a ser molt efi-
ca¢anar-loinformant sobre els teus
progressosiels segiients passos que
tens pensat fer. “Fins i tot és bo de-
manar-li el seu feedback de tot el
que estas fent, sobretot si queda per
escritper correu, de forma que sem-
pre podras tornar a tenir una refe-
rencia”, continua I’experta.
D’altrabanda, és aconsellable que
el mateix treballador es construeixi
el seu propi patro de treball. “Aixi el
superior s’hi acostuma i es relaxa,
perquejaveucom treballesique pot
esperar de tu en cada moment”, ex-
plica. Suggerir innovacions a I’em-
presaivoler aprendre i cercar noves
vies d’actuacié també és una bona
manera de fer veure al teu cap que
controles el teu carrec. “Encara que
després ells siguin els que es pengin
les medalles. Tant se val, que ho fa-
cin: el qui val ets tu”, remarca.
Arabé, hihavegades que els supe-
riors acaben tenint comportaments
toxics. En aquests casos, Maite
Finchrecomanaque,desdelacalma
ilatranquil-litat, se’ls faci saber que
hihalimits que no estas disposat que
traspassin. “El que no funciona és
caure en el mateix tipus de comuni-
cacio i actitud que ell”, considera.
Finalment, les dues expertes re-
comanen a totes les persones que
tinguin un cap toxic o exigent que,
quan pleguin de la feina, aprofitin
per envoltar-se d’amics i familia
amb qui se sentin a gust i els facin
somriure. “Ves aferun cafe amb per-
sones que et sumin i que facin que
lavidavalguilapena. Lafeinanomés
ésun mitjade subsistenciai, alfinal,
tuetselresponsable de sit’afecten o
noelscomportamentsiles motxilles
dels altres”, conclou Aran. s



