Rovira: “Detras de la buena suerte y de algunas transformaciones personales hay una serie de actitudes fundamentales”.

para entendernos a nosotros mismos y a los
demas. A través de una serie de cartas diver-
tidas, apasionantes y ltcidas, se abre a los ojos
del lector una nueva perspectiva para enten-
der la vida, para desarrollar la creatividad, pa-
ra comprender mejor lo que significa una exis-
tencia auténoma y feliz. Aplica términos como
“misién”, “meta”, “objetivos” o “posiciona-
miento”, habituales en el trabajo directivo, a
la propia vida e invita a reflexionar sobre es-
tos temas ofreciendo herramientas para ha-
cerlo. Su Ultimo libro, “Los siete poderes”, es
como el cuento infantil que traslada a un mun-
do magico en el que las palabras valor, pro-
mesa, fidelidad, generosidad, heroismo, vo-
luntad, amistad y entrega aun tienen sentido.

{COMO SURGE LA IDEA DE “LOS SIETE
PODERES’"?

El origen del libro esta en las investiga-
ciones llevadas a cabo para “La buena suer-

ponerse y construir proyectos vitales impre-
sionantes. A partir de ahi me doy cuenta de
gue detras de la buena suerte y de determi-
nadas transformaciones personales hay una
serie de actitudes fundamentales. Esas actitu-
des son las que se materializan en los siete po-
deres, en el sentido de capacidad de hacer. Los
siete poderes son: el coraje, la responsabilidad,
la confianza, la humildad, el propdsito, el amor
y la cooperacion. Podriamos hablar de otros,
como la gratitud, pero estos son los basicos.

iHAY UN ORDEN jERARQUICO EN LOS
SIETE PODERES?

Yo creo que el amor es el que los englo-
ba a todos. El amor, el interés por el otro, es
como la pelicula de fondo. El amor es la al-
teridad, mas alla de sentimentalismos. Es el
afan por ayudar al otro, el afan porque mi

te” y en las que estoy haciendo ahora sobre ~ Toda organizacién no es mas que la manifestacion

el concepto de resilencia. La resilencia es aque-
lla facultad que tienen algunos materiales pa-
ra recuperar su forma original. He tenido oca-
sion de conocer personas que han vivido
experiencias durisimas y que han sabido re-

de un sintoma de la salud de los miembros
que la gobiernan. Si el que esta arriba es una persona

psicolégicamente sana la empresa funciona
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equipo esté bien. En lo cotidiano yo también
sefialaria la responsabilidad que es el que
abre la puerta al aprendizaje a partir del error,
al cambio. Es una actitud fundamental que
a veces se echa en falta en determinados en-
tornos empresariales donde abunda la cul-
pabilizacién del otro, la persecucion, no asu-
mir responsabilidades.

{LAS ESCUELAS DE NEGOCIOS DEBERIAN
DE CAMBIAR SU PARADIGMA DOCENTE?

Las escuelas de negocios mas que cam-
biar tienen que evolucionar. En las escuelas
se ha primado durante mucho tiempo la for-
macion en las técnicas. Pero se da una para-
doja. Una persona que haya pasado por una
escuela hace 5 0 6 afos y que se quiera re-
ciclar en materia técnica tiene poco que
aprender. En marketing o en finanzas, por
ejemplo, no ha habido nada revolucionario.
En donde si se puede aprender es en el te-
rreno psicolégico individual y colectivo. En
las escuelas de negocios se ensefia a reducir
la incertidumbre desde un plano técnico. Pe-
ro, ¢qué pasa con la planificacion de las ac-
titudes? ;Qué pasa con la gestion de las emo-
ciones, de las expectativas, del talento, de la
creatividad? Tenemos una gran oportunidad
por delante. Realmente existe la demanda
de un nuevo paradigma.

({LAS ESCUELAS SE QUEDAN SOLO
EN LAS ELITES?

Tradicionalmente ha sido asi. Hay que ha-
cer el trabajo en dos niveles. No podemos ol-
vidar a los directivos de las empresas. Pero,
también hay que trabajar a en otros planos.
Hay ir a las escuelas, a las ONGs y a otros co-
lectivos a los que hay que hacer llegar el men-
saje de fondo para que llegue a todos, para
que cale en todo el tejido social. Hay que tra-
bajar incluso con colectivos desfavorecidos.

‘:HABLAR DE NUEVOS PARADIGMAS
ES HABLAR DE NUEVOS CONCEPTOS
PARA LA FUNCION DE PERSONAL?

En efecto. A mi me gusta hablar de la psi-
conomia. Es un concepto que abarca psico-
logia y economia. Psicologia viene de los con-
ceptos griegos de psique y logos, alma y
comprension. La psicologia es la comprension
del alma. La economia es la administracion
de los bienes. Si el Director de Recursos Hu-
manos aplicara a su gestion los principios de

la psiconomia se convertiria en el Merlin de”La
buena suerte”. En algunas organizaciones es
un gestor administrativo, pero en otras es el
sabio que gestiona el talento, el que impulsa
la motivacién y la creatividad. Por eso creo
que es importante que tenga formacién en
psicologia. Aungue si no tienes el apoyo de
la Direccion General estas muerto.

Lo QUE DEMUESTRA QUE ES UN GRAN
DEFENSOR DE LA PSICOLOGIA.

Me apasiona la psicologia en general. Es-
pecialmente todas las herramientas relacio-
nadas con la psicoterapia aplicada, rigurosa-
mente, amorosamente. Profesionalmente me
he definido en el pasado como economista
y docente. Actualmente me siento mas a gus-
to definiéendome como escritor, investigador,
docente y psiconomista. Un psiconomista lo
que intenta hacer es administrar su alma (que
no la de los demas, a menos que se lo pidan
y éste tenga competencia, ganas, tiempo y
le apetezca) de la mejor manera posible. Es-
to da para mucho que hablar (desde la defi-
nicién hasta sus implicaciones) y prefiero de-
jarlo para un cuerpo a cuerpo con un café
como tercero en la conversacion.

zLAS ORGANIZACIONES SON EL REFLEJO
DE LAS PERSONAS QUE LAS INTEGRAN?

Toda organizaciéon no es mas que la ma-
nifestacion de un sintoma de la salud o de la
patologia de los miembros que la gobiernan.
Si el que estd arriba es una persona psicolo-
gicamente sana, eficaz, competente, la em-
presa funciona. Pero, si el que esta arriba tra-
baja con amenazas, con ausencia de limites,
esto se manifiesta en la organizacion.

{SE PUEDE HABLAR DE ORGANIZACIONES
PSICOLOGICAMENTE AVANZADAS?

Hay organizaciones cuya cultura es tole-
rante al error, aunque muchas veces se dice
pero se trata de un estereotipo. Pero se da,
sobre todo en algunas empresas americanas.
La tolerancia al error es el reconocimiento de
haber llegado al error como consecuencia de
una audacia previa. Hay empresas que in-
cluyen bonus para los directivos que han co-
metido errores en procesos arriesgados de
creatividad. Tiene mas mérito ser revolucio-
nario que lograr pequenas variaciones sobre
desarrollos previos.
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