El plano global

La mayoria de la gente sufre grandes cambios a lo largo de
cualquier periodo de diez o quince anios. El cerebro, el cuer-
po, las necesidades y los deseos, las circunstancias y las expectati-
vas, todo cambia mientras crecemos y pasamos de ser un nino de
cinco anos a ser un joven adulto de veinte; de estar recién casados,
con veinticinco anos, a la temprana madurez; y desde los cincuen-
ta afnos, en pleno auge de nuestras carreras, a ser abuelos a los se-
senta 'y cinco. Por lo general, las sociedades cambian menos que la
mayoria de los individuos en un periodo de quince anos. Ademas,
la mayoria tiene una vida mucho mas larga, aunque en ocasiones
un acontecimiento de gran importancia, como una guerra o una
bonanza excepcional, cambie las condiciones y perspectivas de
una nacién a corto plazo. Unas fuerzas mas amplias y poderosas,
fuera del control de cualquier pafs o de sus dirigentes, pueden va-
riar el rumbo del desarrollo del mundo entero. Estos fendmenos
—una de esas fuerzas nuevas cambia la manera en que abordamos
la vida familiar, surgen nuevas tecnologias que cambian factores
fundamentales en todas las economias o cae un imperio mun-
dial— se producen, por lo general, una sola vez en muchos siglos.
Vivimos en un periodo en el que tres de esos acontecimientos tec-
tonicos estan teniendo lugar al mismo tiempo.

En la actualidad hay tres grandes fuerzas globales que estin
dando una nueva forma a nuestro futuro. La primera es un ex-
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traordinario cambio demogrifico mundial. Durante el dltimo
medio siglo, todas las sociedades avanzadas y la mayoria de los
paises en vias de desarrollo han experimentado un baby boom
(enorme aumento de los nacimientos), seguido de un baby bust
(una caida en picado de los mismos). En el siglo X1v, la peste
matd a una cuarta parte de la poblacién europea, y las guerras
mundiales del siglo xx diezmaron la poblacién de hombres jéve-
nes en varios paises. Pero lo que estd sucediendo hoy —en casi
todo el mundo, el mayor envejecimiento nunca visto de la po-
blacién de cada nacion, junto con la cantidad relativamente mas
pequena de personas en edad de trabajar de la que se tiene cons-
tancia— carece de precedentes histéricos y tendra amplios efec-
tos tanto en la rapidez con la que crecen los diferentes paises
como en la capacidad basica de los gobiernos para satistacer las
necesidades de decenas de millones de personas que alcanzan
una edad avanzada.

La segunda gran fuerza es la globalizacion, principalmente el
rapido avance de redes mundiales enormemente complejas de di-
nero, recursos, produccion y necesidades de consumo. Ya ha ha-
bido varios periodos durante los cuales el comercio y las comuni-
caciones se expandieron de repente, sobre todo en la era de las
exploraciones en el siglo xv11, y con la difusion del telégrafo y la
electricidad a finales del siglo x1x. La fase actual tiene un mayor
alcance, pues las nuevas tecnologias de la informacion afectan a
mis sociedades con mayor rapidez. Es, también, mas amplia; 151
pafses han aceptado las normas generales de la Organizacién
Mundial de Comercio, que los abren a la inversiones extranjeras
y a una competencia exterior e interior mucho mayor. El que la
mayoria de los habitantes de Europa, Japon o Estados Unidos
progrese o se limite a ir haciendo dependera de si sus gobiernos
y sociedades encuentran un medio de prosperar bajo estas nor-
mas... y de competir con la combinacién, sin precedentes, de tec-
nologias avanzadas y una cantidad enorme de trabajadores cuali-
ficados y con bajos salarios de China y la India.
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El tercer gran cambio histérico es la caida de la Unién So-
viética, su imperio europeo y su ideologia politica. Otros impe-
rios ¢ ideologias han desaparecido muchas veces con anteriori-
dad, pero desde los tiempos de Roma ningan acontecimiento
parecido ha dejado a una tnica superpotencia militar y econémi-
ca sin nadie que pudiera equipararsele ni de lejos. Ademas, al
auge de Roma no coincidié con un periodo de globalizacién eco-
némica que cambiara el mundo. Tampoco la caida de los imperios
del pasado fue acompanada por otros terremotos geopoliticos
como los que presenciamos hoy; es decir, la rapida transformacion
del pais mas grande del mundo desde el socialismo hasta una for-
ma hipertrofiada de capitalismo, y el desplazamiento del centro
de la politica mundial desde las naciones del Atlintico a las de la
costa del Pacifico. En lugar de la guerra fria y de todo lo que ésta
exigia de la mayoria de los paises, la geopolitica de los préximos
quince afos estard impulsada por una amalgama de todos estos
fenémenos extraordinarios.

Estos cambios y sus combinaciones e interacciones tendrin
efectos profundos en el rumbo que seguiran las principales socie-
dades y en la vida diaria de sus pueblos, y ninguna nacién ni per-
sona podra desentenderse de sus consecuencias.

Hablando en sentido estricto, estos cambios no determina-
ran el futuro concreto de nadie. Durante lo préximos quince
anos llegaran y pasaran nuevas guerras y alianzas, periodos de ex-
pansion y recesion, progreso social y terribles conflictos internos,
y cada uno tendra su origen en incontables decisiones y sucesos
que no es posible conocer hoy. Pero sea lo que sea lo que el fu-
turo cercano nos depare a cada uno de nosotros en particular,
tendra lugar en un mundo en el que estas tres grandes fuerzas
moldearan su inicio y sus resultados.

Los poderosos efectos de estas tfuerzas proceden de su pro-
fundidad y amplitud. Las decisiones relativas a la planificacion fa-
miliar que, durante mas de dos generaciones, han adoptado mi-
les de millones de personas, han ido cambiando gradualmente la
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demografia de la mayoria de las naciones y causado un envejeci-
miento sin precedentes de su poblacion. Las raices de la globali-
zacion moderna, y la razén de que no desaparezca, son asimismo
elementales. La globalizacién, tal como la conocemos hoy, se de-
riva de la respuesta de decenas de miles de empresas a la nueva
disponibilidad de mano de obra cualificada y de bajo coste en
otros paises, la creciente capacidad de las naciones en desarrollo
para atraer capital y tecnologia extranjeros, los avances en la fa-
bricacién que han permitido que los productores dividan y dis-
tribuyan las diferentes partes de sus procesos de producciéon en-
tre plantas de diferentes paises, y la difusion de las tecnologias de
la informacién que posibilitan la gestién y coordinacion de las
redes mundiales. Por otro lado, la posicién de Estados Unidos
como unica superpotencia mundial no sélo ha sido el resultado
del hundimiento de la Unién Soviética, que es un hito de por si,
sino también de la decisiéon adoptada por Estados Unidos, y sos-
tenida durante medio siglo, de gastar lo que fuera necesario para
ser mas fuerte que las demas naciones, y por Japén y las principa-
les potencias europeas de que su seguridad dependiera de Esta-
dos Unidos. Las causas profundas de estos fenémenos les dan un
enorme impetu, ademas de poder.

Con el paso del tiempo, las naciones no tienen mas remedio
que responder de alguna manera a las presiones creadas por estas
fuerzas historicas. Pueden influir en la manera en que dichas fuer-
zas influyan en su sociedad, aplicando medidas que cambien la
conducta de un gran nimero de habitantes o empresas. Pero lle-
va tiempo instaurar estos cambios y mds tiempo todavia adoptar
unas transformaciones tan profundas; a nuestro juicio, de diez a
quince anos. Esta posibilidad de cambio limita nuestras previsio-
nes, aproximadamente, al periodo que va desde la actualidad has-
ta 2020.

Por ejemplo, en ese lapso de tiempo nada puede cambiar la
dindmica demografica que es la causa del actual envejecimiento
de las principales sociedades ni su impacto en la tasa de ahorro y
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de crecimiento y en la sostenibilidad de los sistemas de pensiones
y atencién sanitaria. Japén o los principales paises de Europa po-
drian relajar las restricciones a la inmigraciéon para aumentar su
fuerza de trabajo, que ha disminuido debido al descenso de la na-
talidad, y recortar las obligaciones del Estado en atencioén sanita-
ria y pensiones. Si se produjeran esos cambios —y no hay indicios
de ello en la actualidad—, los primeros efectos sociales y econ6-
micos quiza se hicieran sentir dentro de una década, mas o me-
nos. De igual manera, Francia, Alemania o Japon podrian poner
en marcha hoy mismo las dificiles reformas econdémicas necesa-
rias para poder participar con mayor éxito en la globalizaciéon
—por lo menos, ahora Francia habla de ello—, pero se necesita-
rfan como minimo diez afios para ver algn efecto en su tasa de
crecimiento y en los ingresos y productividad de sus habitantes.
El peso de China y Estados Unidos en la nueva economia global
también podria disminuir, con el tiempo, dentro de la nueva eco-
nomia global si, por ejemplo, China se enfrentara a graves distur-
bios sociales que frenaran su modernizacién o, lo que es incluso
menos probable, si la economia de Estados Unidos comenzara a
mirar hacia el interior. Sin embargo, es muy improbable que el
papel clave que ambos paises representan en la globalizacion
cambie en un grado importante en el transcurso de una década.
En términos geopoliticos es concebible que China o la Unién
Europea puedan doblar o triplicar permanentemente sus inver-
siones militares, a partir de hoy. Sin embargo, esto es improbable,
porque frenaria la modernizacién de China, y en Europa se du-
plicaria la presion impositiva sobre el sistema de medidas de pro-
teccion social. Pero, si lo hicieran, seria necesario mantener esas
inversiones durante una generacién para llegar a acumular sufi-
ciente capacidad como para desafiar con éxito a la superpotencia
estadounidense, incluso en el terreno regional.

Mirando mas alld de una o dos generaciones, es seguro que
se van a producir cambios profundos en muchas sociedades. No
es posible saber como serd la vida en Estados Unidos, Europa, Ja-
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p6n o China en 2035 o 2050. Pero el envejecimiento de la po-
blacién y las oportunidades y riesgos de la globalizacién econo-
mica son fuerzas lo suficientemente arraigadas y trascendentales
como para ofrecer una tnica perspectiva del rumbo que proba-

blemente seguirin en los proximos diez o quince anos.

El terremoto de los cambios demograficos

En la actualidad, en casi todas las sociedades modernas estd te-
niendo lugar un proceso de envejecimiento sin precedentes. Por
todo el globo, la edad media de la poblacion de casi cualquier na-
cién estd aumentando. En ocasiones, en el pasado, este tipo de
cambio se produjo en uno o en unos cuantos paises a la vez,
cuando una guerra o una epidemia eliminaban parte de la gene-
raciéon mas joven. Alemania y Francia perdieron alrededor del
10 por ciento de su poblacion de hombres jévenes en la primera
guerra mundial —mas de tres millones entre las dos—, y la gripe,
mal llamada espanola, de 1918-1919 se cobré 30 millones de
vidas, la mayoria de las edades entre quince y treinta y cinco anos,
en mas de diez paises. En esta ocasion, por vez primera en la his-
toria documentada, casi todos los paises del mundo experimentan
una generacion inusualmente numerosa, seguida de otra inusual-
mente reducida. Sin embargo, tanto las causas como los resulta-
dos econémicos difieren de una nacién a otra.

En Europa occidental, Estados Unidos y los paises mas
avanzados del mundo, el baby boom inicial fue el resultado de la
decision, tomada por decenas de millones de parejas durante la De-
presion y la segunda guerra mundial, de retrasar el matrimonio o
tener hijos... y, una vez volvieron la paz y la prosperidad, tuvieron
muchos mas hijos que sus padres. El mismo resultado se estaba
produciendo, mds o menos en la misma época, en docenas de so-
ciedades menos desarrolladas, pero por causas diferentes. Alli,
decenas de millones de parejas jovenes descubrieron que sobre-
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vivia una cantidad mucho mayor de hijos que en el pasado, debi-
do, principalmente, a las grandes mejoras en las condiciones ba-
sicas de salud e higiene. En Asia, Europa y Norteamérica surgio,
ademas, un segundo factor: los adelantes médicos aumentaban la
duracién de la vida, en especial en el tramo final. Desde 1960 a
2000 la esperanza de vida al nacer de los estadounidenses, japo-
neses y europeos aumento de siete a trece anos y alcanzoé entre
ochenta y tres a ochenta y cinco anos para los que tenian sesenta
y cinco anos o mas. En el mismo periodo, la esperanza de vida de
los chinos al nacer casi se dobld, al pasar de treinta y seis a seten-
ta anos.

Por tltimo, una serie independiente de factores frené brus-
camente el aumento de la natalidad en la siguiente generacion,
cuando las cada vez mayores oportunidades econémicas —en es-
pecial para las mujeres—, el mejor cuidado de los ninos y el aba-
ratamiento de los anticonceptivos llevaron a las mujeres del &aby
boom a decidir tener muchos menos hijos que sus madres. Si su-
mamos todas estas fuerzas, el pulcro orden de las generaciones
que sucedian a las generaciones anteriores —la estructura de
edad estable que la mayoria de los paises tenia desde principios
del siglo XIx— cambi6 radicalmente en todo el mundo.

¢Qué le pasaria a su familia si, después de unas cuantas déca-
das de aumentos salariales, ganados por usted y su pareja, de re-
pente ya no pudiera trabajar a jornada completa y, ademas, un pa-
riente sin recursos tuviera que instalarse en su casa? Para empezar,
serfa una crisis familiar y, a menos que usted tuviera un plan para
aumentar, de algin modo, sus ingresos, las condiciones materia-
les de su familia se deteriorarian con mucha rapidez. Las comidas
se volverian mds simples y las vacaciones menos frecuentes. El co-
che que conduce envejeceria y se averiarfa mas a menudo. Ten-
drfa que vivir con mas estrés, y su salud en general quiza empeo-
rara. El tiempo y la energia de que dispondria para colaborar en
laiglesia o en la escuela de sus hijos podria ir desapareciendo len-
tamente. Al final, las crisis de esta magnitud rompen los matri-
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monios y, casi siempre, los nifios sufren, tanto en casa como en la
escuela.

Los resultados son muy parecidos en un pais en el que la
cantidad de personas en edad de trabajar, encargadas de produ-
cirlo todo, desde los alimentos a los productos farmacéuticos, pa-
sando por la educacién y los bombarderos supersénicos, dismi-
nuye de forma importante, al mismo tiempo que aumenta el
numero de personas que necesitan y esperan recibir muchas ayu-
das del gobierno. Con el tiempo, la calidad de vida de la nacién
también se puede deteriorar. Con menos gente que produce ri-
queza y mas ancianos que necesitan ayuda econdmica y trata-
mientos médicos, los impuestos suben y la inversiéon disminuye.
Una tasa de inversion menor significa que, con el tiempo, el sala-
rio de la mayoria de la gente crecera mas lentamente —o dejara
de crecer por completo— mientras que los impuestos aumentaran.

Los cambios demograficos son fuerzas muy poderosas, pero
su resultado final no estd predestinado. Desde el famoso trabajo
de Thomas Malthus en 1798, nos preocupa el hecho de que el
envejecimiento de las personas pertenecientes a un aumento de-
mografico generacional, como el que muchos paises experimen-
tan hoy, sometera los recursos de un pais a una presion excesiva y
empujara hacia abajo su economia, con frecuencia mucho antes
de que los pertenecientes a la generacion del baby boom alcancen
la mediana edad. En la actualidad ya no se lee mucho a Malthus
por sus predicciones, pero el sombrio cuadro que pintd sigue
vivo en la imaginacion de muchas personas. Incluso en fechas tan
cercanas como la década de 1970, tanto la Academia Nacional de
Ciencias de Estados Unidos como las Naciones Unidas advertian
de que los bruscos aumentos de poblacion en todo el mundo de-
jaran a la mayorfa en peor situaciéon econémica. Una comision
presidencial de académicos y cargos publicos, presididos por
John D. Rockefeller III, dictaminé: «Hemos llegado a la con-
clusion de que el crecimiento continuado de la poblacion de la
naciéon no producird ningun beneficio sustancial», y que un cre-
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cimiento cero «nos “compraria tiempo” al reducir la velocidad
con que se acumulan los problemas relacionados con el creci-
miento».! Al igual que Malthus, pasaron por alto el poder que
tienen las nuevas tecnologias para crear nuevos recursos y sacar
mas provecho de los que ya tenemos; subestimaron la riqueza
que se puede generar al educar mejor a ese mayor nimero de
personas; y no comprendieron lo bien que algunas economias y
sociedades se adaptan a condiciones cambiantes.

Una familia, igual que una nacién, atrapada entre unos in-
gresos menores y unos gastos mayores, tiene alternativas, ningu-
na de ellas especialmente tentadora. El padre o la madre pueden
volver a estudiar y aprender un nuevo conjunto de conocimien-
tos que esté mejor pagado. La familia puede ofrecer alojamiento
a un primo en edad laboral que sufra unos aprietos parecidos, y
aunar ingresos. También existen otras opciones que a nadie le
gusta plantearse, como pedirle a un pariente anciano que reduz-
ca su medicacién. Una nacién, igual que una familia, tiene alter-
nativas, aunque su respuesta se vea moldeada por otros factores.
En Estados Unidos, la sociedad aprendié nuevas técnicas; el gas-
to del gobierno y la ambicién de empresarios y cientificos pro-
movi6 el desarrollo de los ordenadores y el software que acaba-
ron incrementando la productividad del pais, de forma que un
nimero menor de trabajadores pudiera producir mds. China lle-
g6 mas lejos por el mismo camino. Alli; una nueva generacion de
lideres, no limitados por la revolucién de 1948 ni por la perversa
ideologia de Mao Zedong, abrieron su atrasada economia a la
tecnologia y los avanzados sistemas empresariales de Occidente.
Estados Unidos, China y los paises del Extremo Oriente y, mas
tarde, buena parte de Europa central liberalizaron decenas de
sectores y se abrieron a los productores de otros paises.

A la larga, estos cambios le costaron a Estados Unidos alre-
dedor de un tercio de sus puestos de trabajo en la industria, y lo
mismo sucedi6 en Europa y Japén. Una de las diferencias estrib6
en que, en general, estos dos tltimos paises se mantuvieron fieles
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a su reglamentacién, mientras que en Estados Unidos la desre-
gulacién provocd una competencia mas intensa, que provoco
presiones econdémicas que crearon mas empleos de otros tipos.
Otra diferencia estribé en que, a medida que la generacién del
baby boom iba envejeciendo, Estados Unidos abria las fronteras a
mds inmigrantes, que complementaron su fuerza laboral, mientras
que la mayoria de los otros paises avanzados las mantenian cerra-
das. Los rapidos cambios en China y el Sureste Asiatico también
les costaron a muchas decenas de millones de personas sus me-
dios tradicionales de ganarse la vida, mientras otros factores abrian
oportunidades econémicas en buena parte de Asia. Una vez que
la menor tasa de mortalidad redujo el nimero medio de naci-
mientos por mujer en gran parte de esa region, hubo muchisimas
mds mujeres asiaticas que empezaron a trabajar fuera de casa.
En algunos paises, unas medidas adecuadas ayudaron a con-
vertir los aumentos demograficos en lo que los pundits, o su-
puestos expertos, llamaron milagros econémicos. Todas las in-
versiones hechas en educacion y atencién sanitaria por todo el
Extremo Oriente en las décadas de 1950 y 1960 ayudaron a que
su extraordinaria cosecha de baby boomers fuera mas sana y mas
productiva, y en las décadas de 1970 y 1980 esas sociedades te-
nian las economias de mas rapido crecimiento del mundo. El
baby boom llegd a Irlanda un poco después que al Extremo Orien-
te o a la mayorfa de Europa. Desde principios de la década de
1990, el Tigre Celta ha sido la economia europea que ha crecido
con mas rapidez. Buena parte de ese crecimiento se explica por
unas enormes concesiones en los impuestos y la normativa para
las empresas extranjeras de TI, pero los economistas calculan que
el aumento de irlandeses con una formacién mejor que se incor-
poraron al mercado laboral en las décadas de 1980 y 1990 expli-
ca las dos quintas partes de ese éxito. Mientras que pequenas na-
ciones llenas de energia, como Corea e Irlanda, han creado
economias que podran sostener su crecimiento demografico
cuando los baby boomers se jubilen, los paises que han aprovecha-
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do menos las nuevas condiciones demograficas se encuentran en
auténticos aprietos. Buena parte de América Latina no prestd
atencién a su propio crecimiento demografico o lo traté como
una carga. Casi dos generaciones de dictaduras militares descui-
daron la educaciéon masiva y las medidas que podrian producir
una modernizaciéon sensata, y dejaron un legado de crecimiento
lento y politicas inestables a sus sucesores mas democraticos, que
ahora se enfrentan a una rapida expansion de su fuerza laboral,
debida a unos baby booms que llegan con retraso. Japon, Alema-
nia y Francia invirtieron en educacién en las décadas de 1960 y
1970. No obstante, su resistencia a las exigencias de la globaliza-
cion en las décadas de 1980 y 1990 les ha costado una genera-
cién de dividendos potencialmente muy grandes, impulsados de-
mogrificamente, y los dejard sin proteccion cuando sus boomers
alcancen la edad de la jubilacién, en los proximos quince anos.

Estos cambios, y las distintas respuestas de diferentes socie-
dades, envian ondas expansivas por las economias y la vida diaria
de todos los paises y regiones. En Japon y en la mayor parte de
Europa, la caida de la natalidad esta empezando a reducir la fuer-
za laboral y, a menos de que la robética produzca una nueva fuerza
ciberlaboral, este factor, por si solo, hard que en los préximos
quince anos se reduzcan los ahorros, la inversion y el crecimien-
to econémico global. En la mayoria de las otras grandes nacio-
nes, la cantidad de trabajadores continuard creciendo, pero mas
lentamente que antes, produciendo algunos de los mismos efec-
tos, aunque de forma mas leve. De aqui a 2020, por ejemplo, la
caida de natalidad en Estados Unidos se vera ampliamente amor-
tiguada por los efectos de dos generaciones con una inmigracion
alta. En China, la mayoria del Sureste Asidtico, Asia meridional y
tal vez la India —todos situados entre los paises de mas rapido
envejecimiento del mundo—, los grandes pasos dados en aten-
cién sanitaria y la floreciente economia de mercado permitirdn
que mds personas trabajen mas tiempo y sean mds productivas, y
contengan muchos de los costes nacionales de la caida de la nata-
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lidad. El aumento o disminucién de la fuerza laboral de un pais
tendrd, asimismo, importantes efectos sociales cuando sus boo-
mers envejezcan. Las poblaciones de mas edad de todos estos pai-
ses pasaran del 35 al 60 por ciento en los préximos quince anos,
lo que obligard a casi todos los gobiernos del mundo a incre-
mentar el gasto publico y aumentar los impuestos —o incurrir en
enormes déficit— para pagar los cuidados médicos basicos y las
pensiones de jubilaciéon. Donde una base de contribuyentes cada
vez menor y un crecimiento lento empujen hacia abajo la rique-
za nacional es probable que estas demandas polaricen el debate
publico y, finalmente, provoquen conflictos politicos duros y de-
sagradables.

Un nuevo panorama econémico

Los grandes y profundos cambios en el funcionamiento de las
principales economias del mundo son la segunda fuerza histérica
que moldea el futuro cercano de todos. Durante los altimos
treinta anos, los intercambios comerciales y las inversiones entre
paises han crecido el doble de rapido que el total del crecimiento
y las inversiones de todos los paises, creando un nuevo panorama
global. En 2020, la mayoria de los productos que los europeos,
estadounidenses y asidticos conduzcan, usen, manejen y consu-
man —la enorme mayoria de la industria y muchos servicios em-
presariales y personales— los hardn o los suministraran fabricas y
complejos de oficinas de paises de rapido desarrollo y salarios ba-
jos; no solo China, sino también lugares como Bangladesh, Ma-
lasia, Indonesia, México, Brasil, Polonia, Rumania, Ttnez y Gha-
na. Actualmente, Renault, Daewoo y Daimler Chrysler producen
coches en Rumanifa. En el mismo pequeno pais, Vodatone y
Qualcomm fabrican productos electronicos, Hewlett Packard e
IBM producen piezas de ordenador, y Procter & Gamble, Col-
gate y Coca-Cola elaboran sus marcas alli. Es posible que los neu-
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miticos Goodyear, los jabones y productos de tocador de Proc-
ter & Gamble y la Coca-Cola que usan y consumen estadouni-
denses y europeos provengan de Marruecos, mientras que tanto
el atin StarKist, de Pioneer Foods, como el aluminio de Kaiser y
Alcoa y la Coca-Cola se producen hoy en Ghana.

Los punditsy los politicos empezaron a hablar de globabili-
zacion en la década de 1990, pero en su forma actual empezé
realmente en la década de 1970, cuando surgié como metamor-
fosis de una dindmica de comercio internacional existente desde
hacia siglos. Una de las razones de aquel cambio fue la decision,
que Estados Unidos adopté de forma unilateral en 1971, de po-
ner fin al régimen de tipos fijos de interés establecidos después de
la segunda guerra mundial. Por vez primera, las compaiiias occi-
dentales podian cambiar los beneficios que hacian en otros paises
por sus propias divisas a tipos de intercambio de mercado, que
variaban poco a poco, dia a dia. De igual importancia fue el que,
aproximadamente por las mismas fechas, la OPEP triplicé el pre-
cio del petréleo. Todas las grandes empresas se esforzaron por re-
ducir otros gastos y empezaron a mirar con mds atencion hacia
los paises en vias de desarrollo mas prosperos, donde todo, ex-
cepto la energia, era mucho mas barato que en Occidente. Si-
guiendo muy de cerca estos cambios, las inversiones extranjeras
se dispararon. Las empresas de Estados Unidos y Japon exten-
dieron sus operaciones y ambito de negocio en el extranjero al
mundo en vias de desarrollo, en especial en Asia, donde los cam-
bios demogrificos y las mejoras locales en salud y educacion es-
taban creando una fuerza laboral relativamente cualificada, pero
de bajo coste. A finales de la década de 1970, las multinaciones
occidentales estaban transfiriendo tecnologias y construyendo
plantas por todo el Extremo Oriente. Estados Unidos, Europa y
Japon empezaron a perder puestos de trabajo en la industria, y se
puso en marcha el milagro de las economias del Tigre Asiatico.

Incluso entonces seguia sin existir una auténtica economia
global propiamente dicha. La mayoria de las relaciones econémi-
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cas se producia dentro de dos grandes bloques geopoliticos y casi
nunca entre ellos. El primero, llamado con razon el «<mundo li-
bre», captaba los paises en vias de desarrollo, no socialistas, de
Asia, América Latina y el sur de Africa, naciones que exportaban
articulos bdsicos como petréleo, minerales y alimentos, principal-
mente a las economias mas avanzadas de Europa, Japén y Esta-
dos Unidos, las cuales también exportaban productos acabados
mids complejos principalmente las unas a las otras. El segundo
bloque estaba compuesto por la Unién Soviética, la Europa del
Este, China, la India y Cuba, con unos modelos de comercio pa-
recidos. Los dos bloques se enfrentaron en la larga guerra fria y,
durante cincuenta anos, tuvieron poco que ver el uno con el otro
en el aspecto econdmico.

Estos bloques politicos y econémicos se disolvieron de re-
pente en la década de 1990, lo que cambi6 la forma basica de la
economia internacional. En primer lugar, en 1989 se hundi6 la
Unién Soviética, lo que acab6 con el bloque econdémico socialis-
ta independiente. Por vez primera, las empresas de Estados Uni-
dos, Europa y Japon tuvieron acceso a las enormes fuerzas labo-
rales y recursos de China y, en un grado mucho menor, la India,
que habian estado educando activamente a una parte de su mu-
cho mds numerosa poblacién. En menos de una década, la reser-
va de posibles trabajadores disponibles, de alguna manera, para
las companias occidentales se amplié en cientos de millones de
personas —una situacion sin precedentes en la historia de la eco-
nomia—, todas ellas dispuestas a trabajar por una parte del sala-
rio que se ganaba en Occidente o, incluso, en los Tigres Asiaticos
o en América Latina.

El problema era que en 1990 la mayoria de estos trabajado-
res cualificados y con salarios bajos estaban empleados en mono-
polios propiedad del Estado que no podian producir casi nada de
lo que los occidentales querrian comprar. Pero con el espectacu-
lar fracaso del comunismo en el lugar donde habia sido fundado,
las economias de mercado se convirtieron en la Gnica estrategia
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econdmica, nacional o global, que quedaba en pie. Asi pues, a
principios de la década de 1990, las economias de mercado lide-
res del mundo, encabezadas por Estados Unidos, dirigieron las
negociaciones globales encaminadas a crear la nueva Organiza-
cién Mundial del Comercio (OMC). Técnicamente, la OMC se
limitaba a sustituir el Acuerdo General sobre Aranceles y Comer-
cio (o GATT, sus siglas en inglés) que los distintos paises habian
usado durante cincuenta anos para negociar recortes en aranceles
y cuotas. Desde el principio, la OMC tenia ambiciones de mayor
alcance, con un credo operativo que canalizaba la fe de Estados
Unidos y de su presidente, Bill Clinton, en los beneficios y la ine-
vitabilidad de la inversion global, la transferencia global de tec-
nologia y los mercados globales para todo.

El 1 de enero de 1995 se incorporaron 74 paises, entre los
que estaban todas las economias avanzadas y decenas de naciones
en vias desarrollo, desde Brasil y Corea a Bangladesh y Kenia.
Con la mayoria de las economias significativas del mundo a bor-
do, la OMC empez6 a negociar y redactar las normas que todos
los paises tendrian que seguir para formar parte del capitalismo
global, unas normas que cubrian la mayoria de los aspectos mas
importantes de la vida econémica de cualquier pais. Todos ellos
tienen que aceptar el desmantelamiento gradual de las leyes y regu-
laciones que restringen las importaciones de otros paises, sector
por sector, desde los muebles y los semiconductores a las adqui-
siciones del gobierno y las telecomunicaciones. También tienen
que estar de acuerdo en revisar las barreras que hay en algunos
sectores, como las restricciones a la propiedad por parte de ex-
tranjeros o la competencia interna. El punto fundamental es que
los paises que quieran formar parte de la globalizacion, al estilo
de la OMC, tienen que retirar las subvenciones y protecciones
que han utilizado durante décadas o siglos para sostener sus pro-
pias industrias internas.

Los paises en vias de desarrollo, como China y la India, se
han enfrentado a las mayores conmociones: han tenido que des-
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mantelar los monopolios del Estado y, sector por sector, abrirse a
las inversiones extranjeras, a las empresas conjuntas con compa-
nfas occidentales y a su propia competencia interna. De los dos,
China ha avanzado de forma mas amplia y profunda que la India
y se ha convertido en un motor que, probablemente, la India no
llegara a ser hasta dentro de mas de una generacién. De todos
modos, cuando estos dos enormes paises, junto con decenas de
otros mas pequenos, abrieron su economia a los mercados, la di-
fusion, veloz como un rayo, de las nuevas tecnologias de la infor-
macion intensificé el ritmo del cambio, lo que dio a las empresas
norteamericanas, europeas y japonesas mucha mas capacidad para
trasladar su dinero y sus operaciones a través de continentes y
culturas y seguir controlando a sus proveedores, subcontratistas
y clientes en todo el mundo en vias de desarrollo.

La combinacién de estos factores impulsé la acciéon de dos
maneras diferentes. Incrementé la capacidad de muchos paises
en vias de desarrollo para atraer el capital necesario a fin de cons-
truir fabricas modernas y montar organizaciones empresariales
modernas. También aumento la capacidad de las companias oc-
cidentales para trasplantar sus tecnologias y su manera de hacer
negocios. Los primeros inversores occidentales en China, como
IBM y Watts Water Technologies, fabricante mundial de vélvu-
las para agua, no consiguieron muchos beneficios con sus em-
presas conjuntas iniciales formadas en la década de 1990: la
mano de obra era barata pero poco fiable, el transporte era pri-
mitivo, los cargos del gobierno elegian a sus proveedores entre
sus amigos, y las practicas empresariales chinas de aquel mo-
mento chocaban con los métodos modernos. Gradualmente,
cada una de las partes averigud lo que la otra necesitaba, y no
solo en China, sino en buena parte del resto de Asia y en buena
parte de Europa central y del Este. En el ano 2000, por vez pri-
mera en la historia, las empresas con tecnologias y sistemas em-
presariales de vanguardia operaban legal y eficazmente en paises
con un nuamero casi ilimitado de trabajadores razonablemente

28



El plano global

cualificados, dispuestos a trabajar por una pequena parte del sa-
lario medio mundial.

Con las principales naciones del mundo a bordo, el nuevo te-
rritorio econémico global ayudara a trazar el camino y forjar el
destino de cada una de ellas. En 2020 la gran industria pesada ha-
bra desaparecido a rasgos generales de las economias avanzadas, y
la produccién de la mayoria de automoviles y acero, electrodo-
mésticos y aparatos electronicos —sin importar sus nombres de
marca occidentales— se trasladaran para siempre al mundo en vias
de desarrollo. Los productos pesados cuyo envio sea demasiado
caro se fabricarian en economias en desarrollo cerca de los merca-
dos de las naciones avanzadas. Por ejemplo, China e Indonesia
producirdn mercancias pesadas para el mercado japonés; Turquia
y Rumantia, para el mercado europeo, y América Latina, para el
mercado estadounidense. Los productores globales de productos
bésicos mundiales siempre conservardn una base en sus principa-
les mercados occidentales, de forma que las fibricas estadouni-
denses, europeas y japonesas de automoviles y ordenadores no de-
sapareceran por completo de su propio pais ni de los otros dos.
No obstante, en 2020 la mayoria de los puestos de trabajo que es-
tan actualmente en Estados Unidos, Europa y Japén, en sectores
que compiten directamente con China y otros paises que se estin
modernizando y tienen salarios bajos, habrin desaparecido.

Si queda alguna duda sobre el poder que tienen estos cam-
bios para destruir puestos de trabajo, tengamos en cuenta que
Estados Unidos perdiéo mas puestos de trabajo en la industria
—unos 2,8 millones de empleos— en los tres aiios que van de 2001
a 2004 que durante el Rust Belt (Cinturén del Oxido), los afios
de desindustrializacion, desde finales de la década de 1970 a
principios de la de 1990. Ademas, durante los recientes anos de
fuerte crecimiento de Estados Unidos, de 2003 a 2005, los fa-
bricantes de equipos eléctricos y electronicos, de equipamiento
para el automévil y el transporte, y de equipos industriales y de
ordenadores cerraron mas de seiscientas plantas en Estados Uni-
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dos. Los politicos estadounidenses y europeos no pueden hacer
retroceder estas fuerzas, pese a lo que prometan, y devolver la fa-
bricacion de maquinaria pesada o neumaticos a Toledo (Ohio) o
Liverpool. En el mejor de los casos, pueden influir en cémo sus
paises responden a estas fuerzas.

De aqui a 2020, la globalizacién realizara la misma alquimia
econémica en muchos servicios. Ya se han puesto los cimientos en
las extensas redes de relaciones empresariales y financieras que hoy
se extienden desde Chicago, Nueva York, Frankfurt y Londres
hasta Shanghai, Taipei, Bangalore y Budapest. El nuevo elemento
importante son los continuados avances en la creaciéon de soft-
ware que permiten a las empresas dividir un servicio complejo, por
ejemplo un proyecto de investigaciéon y desarrollo, en las partes
que lo constituyen —exactamente igual que como sucedio en la
fabricacibn— vy distribuir esas partes entre empresas de cualquier
lugar que puedan ocuparse de ellas econdémica y eficazmente. En
unos cuantos terrenos, este proceso esti ya muy avanzado, entre
ellos los centros de servicios y la propia programacion de soft-
ware, ademds de algunos campos de investigacion y desarrollo. En
ciertos sectores de servicios empresariales, financieros y de aten-
cién sanitaria, existen programas que permiten que personas con
unos conocimientos bastante basicos realicen tareas bastante com-
plejas. Ahora el software incorpora la mayoria de las operaciones
técnicas asociadas a la preparacion de declaraciones tributarias, ba-
lances financieros y contabilidad, y la realizacién de pruebas mé-
dicas. Antes de que acabe esta década, estos programas cubriran
amplias zonas de control de inventarios, diagnésticos médicos, in-
genieria y andlisis legales. La tinica barrera para trasladar estas ta-
reas a través de las fronteras es el idioma, asi que la subcontrata-
cién externa de los servicios empresariales de Estados Unidos se
ha centrado hasta ahora en la India, mientras que las companias
alemanas, francesas e italianas acuden a Europa central.

Si pensamos en los proximos quince anos, la globalizaciéon
de los servicios bien podria tener unos efectos mas amplios que la
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